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Inledning

Handbok for utbildnings- och vagledningspraktiker med
fokus pa social riattvisa

Handboken ar utformad for att tillhandahalla en repertoar av metoder och verktyg
som utvecklats baserat pa implementeringen av vagledning och utbildning med
fokus pa social rattvisa i den dagliga verksamheten. Det ar en operativ referens for
utovare av utbildnings- och vagledningssystem som projektpartnerna testade i sina
arbets- och samhallskontexter.

Handboken utvecklades baserat pa den praktiska tillampningen av aktiviteterna i
"Pilot Learning Curriculum for Guidance Intervention Social Justice-Focused (102)"
som utvecklats av SoJUST-projektpartnerskapet och riktar sig till utévare som
arbetar med lagutbildade invandrade vuxna. Laroplanen omfattade tre faser:
sjalvlarande, for vuxenutbildares sjalvstandiga forvarv av grundlaggande begrepp;
vaglett larande med workshopaktiviteter; och erfarenhetsbaserat larande, som
bestod av att genomfora aktiviteterna direkt i klassrum och med vuxna
invandrarstudenter. g
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For att anvanda handboken kravs dven konsultation av 102. Delen om
erfarenhetsbaserat larande innehaller instruktioner och verktyg for att genomfora
utbildningsaktiviteter som syftar till att utveckla kirnkompetenser inom omradet
social rattvisa.

Baserat pa de lardomar och bevis som framkom under den erfarenhetsbaserade
inlarningen utvecklade partnerskapet denna handbok som syftar till att:

1) systematisera insikter for att battre forstd vad som var effektivt, vad som gick bra
eller inte, vad som behover forandras och forbattras och hur det ska goras;

2) ge forslag till andra utbildare om hur man bast implementerar och replikerar
praxis;

3) underlatta erkannande av och insyn i utbildnings- och vagledningspraxis med
fokus pa social rattvisa.

[ handboken héanvisas till de pilottester som utférts av vuxenutbildare! av
projektpartnerorganisationerna nar de presenterade erfarenheterna i olika lander.
De aktiviteter/metoder som tillaimpas av de berérda vuxenutbildarna kommer att
beskrivas i detalj utifrdn deras verkstdllande egenskaper. Framfor allt kommer de
att analyseras mot bakgrund av specifika lokala och kulturella behov. Varje
verksamhet undersoktes av arbetsgrupperna genom sex prioriterade omraden
(PROCESS OCH RESULTAT; FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER;
FORBATTRINGSOMRADEN; OVERFORBARHET; REPLIKERBARHET; HALLBARHET),
som definieras av en rad fokuspunkter:

A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praxis) (vad den bestar av och dess mal)

A.2) Vilka forvintade resultat uppnaddes genom aktiviteten?

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?

A.4) Har ovintade resultat uppnatts? Om ja, vilka?

B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER

B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna for den implementerade
aktivitet/praxis som fungerade bist?

B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna for den implementerade
aktiviteten/praxisen som fungerade simre?

1 Termerna larare/pedagog/rdadgivare anvands omvéaxlande i texten for att undvika
redundans och gora lasningen mer anvandbar, men det klargors att referensen
alltid ar till pedagoger som arbetar med vuxna invandrare.
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B.3) Vilka ar forutsattningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora
praktiken/aktiviteten?

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten /praxisen forbattras?

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?

VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN/PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stodmottagarna (lagutbildade
vuxna invandrare)

C.4) Kon (hos de slutliga stodmottagarna)

C.5) Organisatoriska variabler

C.6) Andra dimensioner/aspekter som du anser vara viktiga

D. OVERFORBARHET

D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscenter)? och vilka ar
villkoren for éverforbarhet?

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika sammanhang/miljéer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka ar
villkoren for éverforbarhet?

D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka ir villkoren for
overforbarhet?

E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ar villkoren for att metoden ska kunna replikeras?

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?
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Handboken innehaller tillampnings- och analystabellen for de aktiviteter som har
genomforts i praktiken, vilka inte ar de fullstandiga som finns i laroplanen for
pilotutbildning (I02). Har hittar du dem uppdelade enligt modulerna och
inlarningsenheterna som de utvecklades i laroplanen och som listas nedan

Laroplan for pilotutbildning (200 timmar)
1. Larandeomrade Kommunikationsledning (60 timmar)
Utbildningsenhet 1.1. Socialt umgange (15 timmar).
Utbildningsenhet 1.2. Aktivt lyssnande (20 timmar).
Utbildningsenhet 1.3. Konflikthantering och medling (25 timmar).

2. Larandeomrade Jamlikhet (50 timmar)
Utbildningsenhet 2.1. Opartiskhet (25 timmar).x
Utbildningsenhet 2.2. Hantering av féordomar och stereotyper (25 timmar).

3. Larandeomrade Equity (60 timmar)

Utbildningsenhet 3.1. Rattvisa och lika majligheter (20 timmar)

Larandeenhet 3.2. Interkulturell férstaelse och interkulturella relationer (20 timmar).
Larandeenhet 3.3. Kritisk medvetenhet och kritisk reflexivitet (20 timmar)

4. Ansvar for larandeomradet (30 timmar)

Utbildningsenhet 4.1. Féresprakande (30 timmar).

Utbildningsprogrammet finns tillgangligt har: Liroplan for pilotutbildning



http://sojustproject.com/files/intellectual_outputs/IO2/SE_SoJust%20IO2.%20Pilot%20learning%20curricullum_SWEDISH%20(2).pdf
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Europeiska kommissionens stod till produktionen av denna publikation innebar
inte ett godkdnnande av innehdllet, som endast dterspeglar forfattarnas asikter, och
kommissionen kan inte hallas ansvarig for nagon anvandning som kan komma att
goras av informationen i den.

Produkten har utvecklats med bidrag fran SoJUST-projektpartnern och samordning
av [Imiolavoro Srl

Revidering av innehall: Ilmiolavoro srl
Grafisk redigering: Ilmiolavoro srl
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Larandeomrade: Kommunikationsledning

Utbildningsenhet: Socialt umgange
Aktivitet: Socialt kontrakt

Namn pa den specifika erfarenhetsbaserade
inlarningsaktivitet/praktik som genomfors i modulen:
Socialt kontrakt

Modulens namn:
Sociabilitet

A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praktiken) (vad den bestar av och dess
huvudsakliga mal)

Denna aktivitet ar en gruppdynamik dar utbildaren/lararen och eleverna satter upp nagra
grundregler for att forbattra sin kommunikation. Huvudsyftet med denna aktivitet ar att frimja
regler som framjar positiv och hdlsosam kommunikation i gruppen, ger alla en chans att tala
och darmed framjar en positiv och siaker miljo inom gruppen.

Deltagarledd aktivitet

Efter att ha forklarat hur aktiviteten fungerar och vilka mal som finns delades gruppen in i par
och uppmanades att diskutera mojliga regler, skriva ner dem och presentera dem for hela
gruppen. Efter att deltagarna last upp sina forslag presenterade lararna ett par av sina
preferenser. Varje person ombads att rosta for eller emot regeln. Den gemensamma
uppsattningen regler skrevs och godkdndes genom majoritetsbeslut. Alla deltagare var tvungna
att underteckna det 6verenskomna "kontraktet”, som sattes upp pa bladderblocket (affischen)
pa deltagarnas sprak sa att alla kunde forsta det.
Aktivitet ledd av Ildrare/utbildare

Med hjalp av en kartong och fargpennor initierar lararen en diskussion om vilka regler som ska
foljas i klassen, och nar alla dr 6verens om en regel skrivs den pa kartongen. Nar alla regler har
definierats och skrivits ner ska lararen och eleverna underteckna kortet och sitta upp det pa en
synlig plats i klassrummet.

Lararen bor fraga alla elever om deras asikter sa att alla ar delaktiga i processen, dven de
blygare eller mindre delaktiga eleverna.

Exempel pa tillimpning av aktiviteten med utgangspunkt i en konkret handelse pa grund
av avsaknad av gemensamma regler - Litauen

Aktiviteten genomfordes med en grupp pa sju invandrarelever (Syrien, Afghanistan och
Ryssland) fran samma klass och var ett bra tillfdlle att borja utveckla en uppsattning regler
eftersom det hade varit ett obehagligt méte med samma grupp invandrare foregaende vecka
nar skolan hade kopt biljetter for att delta i en bokmdassa och gruppmedlemmarna inte kom.
Biljetterna lamnades oanvanda och pengarna slésades bort. Den senaste incidenten med
biljetterna anvandes for att forklara varfor det dr nédvindigt att ha gemensamma regler.

A.2) Vilka forvintade resultat uppnaddes genom aktiviteten?

Forutom att man uppnatt det mest omedelbara resultatet av aktiviteten, ndmligen att faststailla
en uppsattning gemensamma regler for att frimja en sund kommunikation inom gruppen,
framhaller de berérda organisationerna féljande uppnadda resultat:
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Fran erfarenheterna fran vuxencentret i Litauen (LSSA): 1) Invandrarstudenter insag att varje
samhalle har regler. Vissa regler ar allmdnna kommunikationsregler och andra ar
situationsanpassade. 2) Deltagarna blev medvetna om att vissa regler skiljer sig at beroende pa
kultur (i den vasterlandska kulturen tenderar man att vara mer 6ppen med saker, vi kan gora
misstag, och om man gor misstag ber man om ursakt och forsoker forbattra sitt eget beteende).
Detta ar lite annorlunda i den muslimska kulturen, dir manga saker inte sags och det som inte
sags "inte existerar"; 3) Reglerna utformades av eleverna sjdlva, med nagra minimala forslag
fran ldararna, och godkdndes genom 6msesidig 6verenskommelse. Detta ger larare/pedagoger
hopp om att eleverna ar bendgna att folja dem.

Vuxencenter i Sverige och Portugal betonar samma ytterligare resultat:

alla i klassen fick en chans att tala och uttrycka sina asikter (dven de mindre pratsamma vuxna
delade med sig av sina asikter, efter viss uppmuntran fran lararna/utbildarna och
kurskamraterna). Detta ar inte alltid latt i en frammande sprakklass for invandrare, sarskilt pa
Al1-niva (grundldggande): vissa har ett mycket begransat ordférrdd och kanner sig inte
bekvama med att tala pa ett frimmande sprak. Vissa foredrog att tala pa sitt modersmal och
lata sina klasskamrater eller larare/pedagoger 6versatta for resten av gruppen, men
lararna/pedagogerna ansag att det viktigaste med denna aktivitet var mojligheten att ge alla en
rost, och denna forvantan uppfylldes till 100 procent.

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?

[ den litauiska erfarenheten har ett problem rapporterats i genomférandet av pararbete, vilket
av larare tillskrivs kulturen hos den berérda malgruppen (invandrarelever fran Syrien,
Afghanistan och Ryssland) som skulle vara mer inriktad pa omedelbar klassdiskussion an att
arbeta i par. Darfor var de inledande stadierna av pararbete ganska passiva

A.4) Har ovintade resultat uppnatts? Om ja, vilka?

Utbildarna (PT) var mycket imponerade av kvaliteten pa de regler som gruppen kom fram: till,
och ndmnde sin forvaning nar ett par regler féreslogs som utbildarna aldrig hade forestallt sig
skulle dyka upp.

Utbildarna (LT) fick reda pa ndgra ovantade "sanningar” om olika medlemmar i malgruppen,
t.ex. deras forstaelse av respekt gentemot dem och gentemot varandra, deras tro pa lararens
auktoritet och vardet av kommunikation. Larare och deltagare forsokte ta reda pa vad respekt
betyder for dem, sa lararen forklarade att hon kdnner sig respektlos nar en elev sveper
telefonen och eleven svarade att han / hon kdnner sig respektlos nar lararen foreslar att
konsultera en kamrat nar vissa aspekter av lektionen inte ar tydliga (eleven férvantade sig att
hora forklaringen fran lararen).

Enligt den svenska organisationen ledde aktiviteten ocksa till viktiga diskussioner om regler i
klassrummen, som dr relevanta for lararna och som de méter i sitt dagliga arbete.

B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER

B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda aktivitet/praxis
som fungerade bast? (Beskriv styrkorna i den foreslagna verksamheten och

vad som gjorde det mojligt att uppna malen etc.)

Styrkan i aktiviteten dr att den involverar alla, alla berérs av arbetsmiljon i klassrummet.

Alla inblandade larare rapporterade att denna aktivitet fungerar bast nar det redan finns en
empatisk relation mellan larare och elever, for om eleverna kianner sig bekvima med lararen
och med sina kamrater, kommer de inte att vara radda for att sdga vad de tycker. Att vara
utbildare for malgruppen hjalper till att géra deltagarnas 6ppenhet enklare eftersom utbildare
uppfattas som palitliga samtalspartner.

Till exempel, i det portugisiska sammanhanget, fann de larare som arbetade med sin vanliga
klass att deras elever pratade mer nar lararna stillde fragorna; medan de ldrare som arbetade
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med en klass som de inte ar larare for, fann att eleverna var lite mer blyga och forsiktiga innan
de pratade. I Litauen bidrog denna aspekt till att skapa en trygg miljé dar man kunde prata om
kansliga fragor och inte bli utskrattad, t.ex. tyckte lararna att deltagarnas regel om att inte roka
i klassrummet lat lite "6verdriven", men de sag att deltagarna tog det pa allvar, sa de lat det sta
kvar pa listan. De markte att eleverna steg for steg kdnde sig fria att uttrycka sig utan att bli
domda. Efter att ha lyssnat pa deltagarnas foreslagna regler kdnde sig lararna ocksa mer
bekvdama med att uttrycka sin oro och sina férvantningar.

B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda
aktiviteten/praxisen som fungerade simre? (Beskriv vad som gjorde

aktiviteten svar att genomfora, hinder som uppstod etc.)

Det kan finnas I genomférandet av aktiviteten med migranter kan det finnas olika asikter om
reglerna, vilket kan vara svart att forutsaga. Utbildare behover darfor utbildas for olika
scenarier och om hur man hanterar detta.

En annan aspekt som férsvarar genomférandet av aktiviteten ar sprakbarridrerna. Denna
aktivitet skulle fungera bast om alla kunde kommunicera pa samma sprak, vilket inte var fallet
med dessa grupper.

[ Portugal deltog deltagarna i portugisiska sprakkurser, de kom alla fran olika lander och hade
olika modersmal, darfor talade de engelska och andra sprak som maste dversattas av
klasskamrater, larare eller via online-6versattningsappar for att delta i denna aktivitet.

Aven i Litauen gjorde sprakbarriirer det svart att hantera mer komplicerade begrepp. I det
litauiska genomforandet blev regeluppsattningen mycket primitiv och enkel eftersom bade
kunskapen om abstrakta begrepp och bristen pa ordférrad hindrade sattet att kommunicera
upprepade ganger, regler diskuterades pa tva sprak i syfte att gora dem begripliga for alla.

B.3) Vilka ar forutsittningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora

praktiken/aktiviteten?

Forutsattningarna ar att gruppen traffas regelbundet och under en viss tid; detta villkor gor att
du kan arbeta i ett klimat av fortroende och vara redo att ha gemensamma exempel pa hur
regler forbattrar situationen, att ha bakgrunden till hdndelser nar reglerna skulle ha hjalpt
kommunikationen eller situationen att ta en battre vindning. Sammanfattningsvis maste
malgruppen vara medveten om att "vi alla behover detta".

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten /praxisen forbattras?
Aktiviteten kan forbattras med nagra simulerade situationer eller rollspel for introduktion,
sarskilt om medlemmarna i gruppen inte kdnner varandra eller lararen sarskilt val. Sddana
aktiviteter skulle fungera som en isbrytare. Lararen kan ocksa forbereda nagra exempel pa
regler om eleverna inte lyckas uttrycka sig, eller ar extremt passiva eller har en stark
sprakbarriar.
Ndgra fragor kan laggas till (for utbildaren att stalla till sina elever), t.ex:

- Vad g6r man om det finns olika asikter i gruppen?

- Hur pratar vi med varandra och pdminner varandra om reglerna?

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?

Aktiviteten ar pa nagot satt flexibel och ger utbildaren mojlighet att lagga till fragor och
forbattra, vilket kan vara bra med erfarna larare/utbildare. Darfor kan uppféljning av
aktiviteten utveckla aktiviteten ytterligare inom organisationen.

Samhallet maste vara berett pa att mota kulturella skillnader och denna aktivitet kan fungera
som en sprangbrada for teambuilding for battre forstaelse av dessa skillnader och smidigare
kommunikation i framtiden. Aven om det inte 4r en invandrargrupp kan ett sddant socialt

kontrakt forhindra individuella meningsskiljaktigheter.
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VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN /PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stodmottagarna (lagutbildade

vuxna invandrare)

De kulturella skillnader som kan uppsta ar meningsskiljaktigheter under aktiviteten (t.ex. om
begreppet regel, om vad som ar en gemensam regel och vad som ar en synpunkt, om "hierarkin”
av regler, etc.) Aspekterna kulturell bakgrund spelar en viktig roll i denna aktivitet och lararen
maste vara medveten om dem och val férberedd.

C.4) Kon (hos de slutliga stédmottagarna)

(Aktiviteten genomférdes i grupp) Man tenderade att ta mer plats i blandade grupper, det ar
viktigt att betona att alla bor inkluderas och ges mojlighet att prata.

(Aktiviteten genomférdes i par) 1 en sddan situation skulle det vara battre att tilldela deltagare
av samma kon. Det rapporterades (LT) att ett par studenter (man och kvinna) inte
argumenterade och skrev utkastet till regler i foljande ordning: den manliga studenten skrev
forst och skickade listan till den kvinnliga for att lagga till. Nar pedagogerna inledningsvis
fragade honom varfor han skriver allt sjilv log han och sa att hon haller med honom utan att
argumentera. Pedagogerna bad att fa dela listan med kvinnan.

C.5) Organisatoriska variabler (tid; utrymmen; logistiskt
stod/organisationsverktyg; ledningens/chefens/ansvarigas medverkan,

etc.)
For basta nytta kan aktiviteten genomforas i borjan av en kurs, med en grupp som kommer att

traffas regelbundet. Nar det galler utrymme fungerar denna aktivitet i alla klassrum eftersom
lararna maste skriva "kontraktet” och alla méste underteckna det i slutet, sa vi reckommenderar

inte att géra denna aktivitet pa en plats dar det inte finns ndgra skrivbord att skriva pa.

C.6) Andra dimensioner/aspekter som du anser vara viktiga

Aven om deltagarnas sprékniva ar mycket grundliggande ar det mojligt att anpassa aktiviteten
i en "enkel version", ocksd som en bra sprakoévning.

Det skulle vara lampligt att skapa en "krok" for genomférandet av aktiviteten (som i fallet med
den litauiska erfarenheten av konflikten som uppstod pa grund av elevernas franvaro vid den
planerade bokmassan). Sa en larare bor planera aktiviteten i borjan av lasaret eller vanta pa
nagon "krok".

D. OVERFORBARHET

D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscentra)? och vilka ir

villkoren for overforbarhet?
Denna aktivitet kan och bor anvandas i liknande sammanhang, &ven om vi maste ha féljande i

atanke:

« Vikten av att forebygga problem med sprakbarridren;

% Gruppen av personer far inte vara sarskilt stor (helst 20 eller farre);

+«» Vikten av en positiv relation mellan lararen och eleverna (detta underlattar arlig

interaktion)

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika sammanhang/miljoer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?
Samhallet maste vara berett pa att mota kulturella skillnader och denna aktivitet kan fungera
som en sprangbrada for teambuilding for battre forstdelse av dessa skillnader och smidigare
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kommunikation i framtiden. Aven om det inte 4r en invandrargrupp kan ett sddant socialt
kontrakt forhindra individuella meningsskiljaktigheter.

Aktiviteten kan utforas i alla sammanhang, fran olika organisationer till familjer, &ven som ett
satt att 16sa konflikter eller bedriva paverkansarbete. Forutsattningarna bor vara fortroende
och avsaknad av bedomning. Dessutom bor alla sidor av det sociala kontraktet kdnna sig
jamlika att foresld och bli horda.

D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka dr villkoren for

overforbarhet?
Aktiviteten ar sarskilt relevant for yngre elever som ett satt att faststdlla och formalisera regler

som, aven om de ar mer eller mindre internaliserade, ibland maste talas om for att undvika
kommunikationsproblem. Framst portugisiska larare namnde att de gjorde eller hade gjort
denna aktivitet i sina vanliga klasser, sarskilt i de klasser dar de hade mer problem med elevernas
beteende. For yngre elever kan reglerna kanske vara enklare och inte bara for att forbattra
kommunikationen, medan vi kan ga djupare in i kommunikationsdelen nar vi gar hégre upp pa
den pedagogiska stegen. Yngre elever skulle dra nytta av ndgon isbrytare (exempel pa situation,
rollspel, video), som skulle vacka diskussionen om karaktdrernas beteende.

E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ir villkoren for att metoden ska kunna replikeras?
Denna aktivitet kan enkelt replikeras i vilken klass som helst eller i vilken organiserad grupp
som helst, s lange ldrarna dr medvetna om f6ljande:

+«» Se till att du kan tala ett gemensamt sprak eller ordna sa att ndgon kan dversatta at dig;

« Om gruppen dr for stor, dela den i tva delar eller forlang tiden for aktiviteten (mer an 1

timme);

« Se till att du kan traffa gruppen regelbundet och att du redan har en empatisk relation,
eller redan har "brutit isen" med gruppen for att gora det lattare for alla i gruppen att
dela med sig av sina idéer.

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?

Aven om denna aktivitet inte ingar i en ldroplan har den gjorts av manga lirare vid ett eller
annat tillfille under deras liv som larare. Det ar en aktivitet som dr meningsfull att géra i borjan
av dret/terminen sa att alla vet exakt vad som forvantas av dem. Dessutom kan det sociala
kontraktet, om det standigt revideras, bli en del av organisationens kulturpolicy och skulle vara
ett stabilt stod i olika situationer.
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Aktivitet: Filmen Invictus och positivt ledarskap

Namn pa den specifika erfarenhetsbaserade
inlarningsaktivitet/praktik som genomfors i modulen:
Filmen Invictus och positivt ledarskap

Modulens namn:
Sociabilitet

A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praktiken) (vad den bestar av och dess

huvudsakliga mal)

Den foreslagna aktiviteten bestar av visionen av filmen "Invictus”, publicerad 2009, som berattar
nagra historier relaterade till Nelson Mandela under rugbyvarldstavlingen som holls i Sydafrika
efter att han valts till president. Aktiviteten dr uppbyggd av fyra reflektionsmoment som varvas
med filmens vision, som kan analyseras i delar, sa att deltagaren kan fokusera pa de input som
erhalls fran scen till scen. For att underldtta reflektionen maste deltagarna delas in i sma
jamforelsegrupper och maste svara pa de vagledande fragor som kommer att stéllas da och d3, i
overensstimmelse med vad de redan har sett. Den réda traden i diskussionen kommer att vara
analysen av hur Mandelas ledarskap framstalls under berattelsens gang. Aktiviteten syftar till att,
genom en serie vagledda reflektionstillfillen under filmvisningen, 6ka deltagarnas medvetenhet
om ledarrollen, reflektera 6ver ledarskap och hur det kan utdvas samt dess konsekvenser.
Visionen av en biografiskt inspirerad film, dar en av de viktigaste personerna i historien om de
medborgerliga rattigheterna star i centrum for berattelsen, kan vara motiverande eftersom den
inte stannar vid fiktion utan for deltagaren tillbaka till att reflektera 6ver vad en historisk person
kan ha gjort enbart med sina idéer och genom att utéva sin makt. Reflektion 6ver ledarens roll
och hur ledaregenskaper kan trdnas och utévas kan leda till ett ldangsamt paradigmskifte i
uppfattningen om ledarens roll och forstaelsen for att det inte ar en privilegierad och elitistisk
roll oavsett.

A.2) Vilka forviantade resultat uppnaddes genom aktiviteten?
De kortsiktiga mal som sattes upp var en reflektion 6ver ledarskapsfragor, ledarnas roll och

tillampningen av positivt ledarskap.

De langsiktiga mal som satts upp ar att stimulera en forandring i synen pa ledarskap hos
deltagarna, dven 6ka engagemanget i ledningsdynamiken och tillhandahalla en positiv modell att
strava efter och inspireras av.

Deltagarna fick mojlighet att fraga sig sjilva vilka deras ledaregenskaper ar och vilka aspekter
som bor forbattras for att de ska kunna f6lja en positiv ledarskapsmodell.

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?

Det ar viktigt, vilket framgar av litauiska erfarenheter, att personer i ledande stillning deltar
aktivtiverksamheten, och om detta inte 4r moéjligt kan verksamheten inte anses vara helt effektiv
eftersom den inte skulle omfatta malgrupper som dr intresserade av de dmnen som behandlas.

A.4) Har ovdntade resultat uppnatts? Om ja, vilka?

[ den litauiska erfarenheten har deltagarna, huvudsakligen vuxna som gar pa ett universitet for
aldre, med arbetsbakgrund dven pa chefsniva, analyserat de nuvarande och tidigare
kommandomonstren pa nationell och lokal niva, sparat skillnaderna och reflekterat éver
konsekvenserna.

B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER

B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda aktivitet/praxis
som fungerade bast? (Beskriv styrkorna i den foreslagna verksamheten och
vad som gjorde det mojligt att uppna malen etc.)
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Den foreslagna filmen ska anses vara lamplig for de mal som foreslds av aktiviteten eftersom
den erbjuder ett alternativt och ocksd engagerande satt att reflektera 6ver viktiga fragor som
ledarskap. Mandela-modellen ar inte bara ett exempel utan ocksa ett anvandbart
jamforelsebegrepp for att analysera sitt eget ledarskap. Det kdnslomassiga engagemang som
filmen vacker har en positiv inverkan pa intrycket av det budskap som aktiviteten stravar efter
att lansera.

B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda
aktiviteten/praxisen som fungerade simre? (Beskriv vad som gjorde
aktiviteten svar att genomfora, hinder som uppstod etc.)

B.3) Vilka ir forutsattningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora
praktiken/aktiviteten?

Inga sarskilda forutsattningar som ska tillimpas pa aktiviteten har lyfts fram sa att den kan
anvandas effektivt i en vuxenutbildningsorganisation. Aktiviteten skulle vara effektiv att tillampa
med lararhogskolor och forvaltningshogskolor som en drivkraft for reflektion och diskussion om

hur man hanterar dynamiken i ledarskapet inom strukturerna.

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten /praxisen forbattras?

Den foreslagna filmen ar anvandbar for diskussionen av ledarskapstemat, men aktivitetens
effektivitet kan vara beroende av deltagarnas kunskap, forberedelser och erfarenhet. Det kan
vara bra att soka efter fler filmer som behandlar &mnet pa olika djupgaende satt for att dven
inkludera malgrupper med olika kulturella bakgrunder.

Av den litauiska erfarenheten framgar att det kan vara bra att se filmen flera ganger, eller
foresla en individuell férsta och en andra kollektiv vision sd att deltagaren kan dela upp
reflektionen i olika nivaer: den forsta visionen skulle vara anvandbar for att bekanta sig med
handlingen, karaktdrerna och utarbeta de primara kanslor som vacks av filmen; Den andra
visionen skulle tilldta deltagaren att droja vid de detaljer som ar anvandbara for reflektion éver

de Aamnen som behandlas.

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?

En av de storsta svarigheterna ar bristen pa tid att dgna sig at en aktivitet som tar lang tid att
genomfora, t.ex. att titta pa en film och darefter reflektera déver den. Det foreslds att mer tid
avsatts for genomforandet eller att den individuella visionen efterfragas och att man darefter
endast fortsatter med diskussionen i plenum.

VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN /PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stodmottagarna (lagutbildade

vuxna invandrare)

Det ar lampligt att ta hansyn till malgruppen och dven 6vervaga mojligheten att foresla en
vision pa spraket, forutsatt att filmen finns tillgadnglig pd andra sprak. Vissa fragor i avsnittet om
vagledd reflektion kan behova ett exempel for att gora dem mer begripliga for en malgrupp
med spraksvarigheter.

C.4) Kon (hos de slutliga stodmottagarna)
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C.5) Organisatoriska variabler (tid; utrymmen; logistiskt
stod/organisationsverktyg; ledningens/chefens/ansvarigas medverkan,
etc.)

Den belyser behovet av att involvera skolchefer och ledare i aktiviteten just eftersom filmen
fokuserar pa huvudpersonens ledaregenskaper. Att involvera beslutsfattare i organisationer
och deras reflektion kan ge fordelar i relationerna inom organisationer, vilket ger en positiv
inverkan pa dialogen mellan de olika aktorerna i utbildningssamhallet och mottagarna.

C.6) Andra dimensioner/aspekter som du anser vara viktiga

D. OVERFORBARHET

D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscentra)? och vilka ar
villkoren for overforbarhet?

Aktiviteten genomfordes vid ett universitet for den tredje aldern i Litauen och ett center for

vuxna invandrare i Turkiet. Enligt partnerna ar aktiviteten éverforbar till liknande sammanhang,
med en organisations- och interventionsstrategi som 6verensstimmer med de berérda malen.

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika sammanhang/miljoer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka ar

villkoren for overforbarhet?

Aktiviteten anses vara lamplig och dven lamplig for andra sammanhang @n de dar den testades.
Pa utbildningscenter for invandrare kan den tillimpas lattare genom att dela upp aktiviteten i
flera segment eller genom att foresla den for olika inlarningsgrupper. Dessutom ar den idealisk
for skolor och/eller universitet eftersom filmtittande ar en mycket popular aktivitet for unga
manniskor eftersom den utnyttjar kommunikationskanaler ndra dem.

Aktiviteten ar idealisk for att anvandas i s manga sammanhang som mdjligt, bade bland dem
som inte har erfarenhet av ledarskap och fér dem som har det, eftersom den erbjuder olika men
anvandbara tankestallare for bada.

D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till

olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka ar villkoren for

overforbarhet?

Aktiviteten kan ocksa genomféras med unga studenter och ungdomar, men integreras i
klassaktiviteter med stod av larare fran olika discipliner: fér en ung malgrupp ar det nodvandigt
att ge en historisk, geografisk, social och antropologisk bakgrund fér en battre forstaelse av den
berattade historien och for att sdkerstélla att budskapet tas emot pa ratt satt.

Det ar ocksa mojligt att integrera denna aktivitet genom att valja videoinnehall, filmer eller
animationer som dar mer begripliga for den unga malgruppen, alltid med hjalp av larare i specifika
amnen.

E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ar villkoren for att metoden ska kunna replikeras?
Aktiviteten har inga sarskilda villkor for att kunna replikeras, forutom att ha tillgang till filmen
eventuellt pa olika sprak. Dessutom madste gruppen av deltagare introduceras ordentligt och

motiveras till amnet.

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?
Aktiviteten ar hallbar 6ver tid eftersom den kan presenteras for olika grupper av deltagare och
inte kraver sarskilda villkor for tillampning. Med tiden kan den féreslagna filmen ocksa foreslas

for samma grupp av studenter som en aktivitet for att bedéma utvecklingen av fardigheter.
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Aktivitet: Icke-verbal och icke-valdsam kommunikation

Namn pa den specifika erfarenhetsbaserade
Modulens namn: inlarningsaktivitet/praktik som genomfors i modulen:
Sociabilitet Icke-verbal kommunikation och icke-
valdskommunikation

A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praktiken) (vad den bestar av och dess

huvudsakliga mal)

Aktiviteten gick ut pa att diskutera och hitta l6sningar pa utmaningar och svarigheter som ofta
uppstar i skolmiljoer for elever med invandrarbakgrund. Ledaren hade en lista med handelser
och situationer att foresla for deltagarna, som forst delades in i grupper om 5/6 komponenter
och fick konfrontera varandra for att soka en losning, tillimpa principerna for icke-
valdskommunikation och dven forsta mekanismerna for icke-verbal kommunikation. I slutet av
diskussionen i grupperna diskuterade deltagarna i plenarsammantradet 16sningar for att hitta en
gemensam plan.

Syftet med aktiviteten var darfor att forbattra deltagarnas kommunikationsférmaga och fa dem
att reflektera 6ver konsekvenserna av felaktig kommunikation.

Att reflektera over situationer med diskriminering eller fortryck bor fa deltagarna att ifrdgasatta
de kommunikationsmetoder som anvdnds och vilka konsekvenser de far for samtalspartnerna.

A.2) Vilka forvintade resultat uppnaddes genom aktiviteten?

De organisationer som genomforde aktiviteterna registrerade, beroende pa vilket mal som var
involverat, olika resultat, men alla lika intressanta. Alla organisationer registrerade positiva
resultat nar det galler engagemang och deltagande, dven om vissa situationer som
presenterades inte var specifikt relevanta for den berérda gruppen (PT och RO), eftersom det
stimulerade en attityd av sjdlvbeddmning och reflektion 6ver individens formaga att
kommunicera.

Involveringen av olika mal, som redan tillkdnnagivits, har lett till olika resultat och ndgra av
dem kommer att belysas nedan. For Portugal var 3 grupper inblandade:

1. Invandrare fran Sydamerika med hogskoleutbildning (universitet) under en portugisisk
kurs

2. Klass for vuxna med portugisiskt ursprung och nagra invandrare

3. Klass med ungdomar av blandat ursprung.

[ de tva forsta grupperna uppndddes de basta resultaten nar det giller uppnddda resultat och
arbetsmilj6: vuxna och battre utbildade deltagare fraimjade en samarbetsvillig och mogen milj6
dar diskussionen hanterades lugnt och med en god grad av kommunikation mellan de olika
parterna. For gruppen med unga studenter var resultaten svarare att samla in, men de gav en
inblick i relationerna mellan invandrade och icke invandrade studenter och den sociokulturella
kontexten i klassrummet.

Rumainien involverade en klass med vuxna man, anstallda eller arbetssokande inom
byggsektorn, i slutet av en yrkesutbildning. Deltagarna flyttade fokus fran en éverviagande
skolmassig kontext till en mer vardaglig dimension,
men de visade en viss bendgenhet for jamforelse och dialog och var mer medvetna om vardet
av social rattvisa och korrekt kommunikation.

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?
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Det fanns vissa svarigheter med att uppna malen nar man experimenterade med unga
studenter, som visade en lag bendgenhet att anvanda ett adekvat sprak, fortsatte att anvanda
ett olampligt sprak, ibland stétande, och i allmdnhet visade en 1dg bendgenhet foér empati.
Denna brist var dnnu tydligare bland studenter med daliga akademiska resultat jamfort med
dem med battre akademiska resultat. Darfor var det svarare att uppna de férvantade resultaten
eftersom studenterna visade stora brister nar det giller kommunikationsférmaga.

A.4) Har ovintade resultat uppnatts? Om ja, vilka?

Aktiviteten rapporterade flera ovantade resultat som var starkt relaterade till malets
egenskaper, men i alla erfarenheter sparades en bendgenhet att dela personliga erfarenheter
hos deltagarna, vilket 6verforde diskussionen fran de hypotetiska situationer som foéreslogs av
aktiviteten till livssituationer som deltagarna levde, som delade de svarigheter som upplevdes
och delade kédnslorna och de l6sningar som antogs.

[ Portugal har gruppen av vuxna invandrare funnit en viss korrelation mellan de féreslagna
situationerna och de skolproblem som deras barn upplever, dar en brist pa empati inte bara
finns bland eleverna utan dven bland vissa larare. I gruppen bestdende av unga studenter var
det d andra sidan uppenbart att det var brattom med en omskolningsinsats for att vilkomna
och medvetandegéra vikten av integration. Overlappningen mellan vad som fordémts av vuxna
och elevernas konkreta beteende fick lararen att reflektera 6ver behovet av mer exakta och
intensiva insatser for att sprida en kultur av tolerans och social rattvisa.

B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER

B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda aktivitet/praxis
som fungerade bast? (Beskriv styrkorna i den foreslagna verksamheten och

vad som gjorde det mojligt att uppna malen etc.)

Aktiviteten ar effektiv nar det galler att forbattra kommunikations- och samarbetsformagan
bland deltagarna. Diskussionen om specifika utmaningar och problem leder till att deltagarna
tranar andra fardigheter som Kkritiskt och analytiskt tinkande.

Aktiviteten ar effektiv eftersom den vagleder deltagarna till en hdlsosam dialog genom att
konkret anvanda korrekt kommunikation under 6verinseende av utbildaren. Aktiviteten dr mer
utmanande om den utférs med mindre mogna och disciplinerade grupper av deltagare, men
aktiviteten ar ett satt att introducera dnnu svarare mal pa en vag mot forbattring av deras
kommunikationsformaga och beteendemonster.

B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda
aktiviteten/praxisen som fungerade simre? (Beskriv vad som gjorde

aktiviteten svar att genomfora, hinder som uppstod etc.)

Inga specifika kritiska fragor upptacktes, dven om resultaten var extremt olika fran grupp till
grupp och fran land till land. Som redan papekats var ett hinder for genomférandet av
aktiviteten i Portugal elevernas omognad och bristande disciplin, vilket kravde ytterligare
organisatoriska och administrativa insatser for aktiviteten.

[ grupper dar deltagarna ar i majoritet for en viss nationalitet kan det uppsta en polarisering av
diskussionen med en darav foljande obalanserad interaktion och en tendens hos deltagarna att
endast interagera med sina landsman.

B.3) Vilka ir forutsattningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora
praktiken/aktiviteten?
For att aktiviteten ska kunna genomfdras korrekt ar det viktigt att utbildaren har vissa
egenskaper och fardigheter:

-Kunskap om malet och dynamiken i samspelet mellan deltagarna, sarskilt i blandade

grupper
-Utmarkt kunskap om och forstdelse for sociala migrationskontexter
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-Oppenhet  och icke démande
-Utmarkt kommunikationsformaga, formaga att lyssna och hantera debatter

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten /praxisen forbattras?

Aktiviteten, som den for ndarvarande ar utformad, ar inriktad pa en specifik malgrupp: unga
studenter som fortfarande gar i skolan; darfor ar de foreslagna situationerna inte alltid
relevanta for andra grupper av deltagare, sdsom vuxna, dldre, larare eller andra
yrkeskategorier.

For att gora aktiviteten mer inkluderande dr det nddvandigt att skriva om eller anpassa de
foreslagna situationerna eller lagga till andra beroende pa utbildarens utbildningsbehov.
Behovet ar sarskilt tydligt om den berérda malgruppen inte har en hég utbildningsniva och
darfor kampar for att identifiera sig med de foreslagna situationerna; tvartom, som observerats
i det portugisiska sammanhanget, lyckades en hogutbildad grupp arbeta med irrelevanta
situationer och gora ett arbete med kontextanalys.

Aktiviteten visade ocksa att det ar angeldget att ingripa dven bland larare, som inte alltid ar
inkluderande eller redo att hantera situationer med diskriminering. En anpassning av
aktiviteten dven for larare skulle hjdlpa dem att kdnna igen eventuella diskriminerande
handlingar som utfors av elever och att hantera dem pa ratt satt.

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?

Uppskalning ar mojlig genom att utéka aktiviteten med innehall som passar for olika mal och
olika inldarningssammanhang. Innehallet maste utvecklas for att passa olika typer av deltagare:
vuxna studenter i en kvallskurs kommer att beh6va innehall (bade situationer och vagledande
fragor) som ar forenklat och mer férenligt med deras bakgrund och utbildningsmal.

Av resultaten fran det portugisiska experimentet framgick ocksa behovet av en nedskalning av
verksamheten sa att den anpassas till grundutbildningsnivaerna: bristen pa empati och
kommunikativ medvetenhet hos yngre elever har visat att det dr angeldget att ingripa i de yngre
grupperna sa att rotterna till intolerans och diskriminering som registreras i ungdomsgrupper
forst utrotas.

VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN /PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stodmottagarna (lagutbildade

vuxna invandrare)

Om aktiviteten genomfors med grupper av lagutbildade vuxna invandrare kravs en anpassning
till situationer som ligger nara vardagslivet, till exempel s6kandet efter ett jobb, sokandet efter
ett hem, integration i ett samhille etc. Beroende pa graden av sprakkunskaper maste
vokabuldren i aktiviteterna forenklas eller stodjas av en 6versattning.

For vissa kulturella grupper kan det vara nédvandigt med en anpassning som respekterar
religiosa overtygelser eller den sociala dynamik som kidnnetecknar dem.

C.4) Kon (hos de slutliga stodmottagarna)

[ utbildningssammanhang kan det finnas en obalans nar det giller andelen manliga deltagare,
och darfoér kan en anpassning till situationer som rér konsfragor ocksa framja en spridning av
storre medvetenhet om konsdiskriminering.

C.5) Organisatoriska variabler (tid; utrymmen; logistiskt
stod/organisationsverktyg; ledningens/chefens/ansvarigas medverkan,
etc.)

Aktivitetens varaktighet kan bero pa deltagargruppens sarskilda egenskaper: partnerna hade
olika feedback.

De som genomférde aktiviteten med vuxna som inte var invandrare (eller med utmarkta
kunskaper i malspraket) utférde aktiviteten i tid; de som genomforde aktiviteten med vuxna
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invandrare behdvde mer tid for att utféra 6versattningar; de som genomférde den med studenter
behovde mer tid for att organisera arbetet och hantera de odisciplinerade deltagarna.
Darfor kraver genomférandet av aktiviteten inte specifika logistiska verktyg, utan ingripandet,

beroende pa deltagargruppen, andra ldrare eller en Oversittare / spraklig medlare.

C.6) Andra dimensioner/aspekter som du anser vara viktiga

D. OVERFORBARHET

D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken dr overforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscentra)? och vilka dr

villkoren for éverforbarhet?

Ja, aktiviteten kan o6verforas till andra liknande sammanhang, sarskilt i sddana dar
kommunikationsproblem forekommer. Aktiviteten kan 6verféras, men maste nodvandigtvis
anpassas till malets egenskaper och de ytterligare mal som ska uppnas.

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika sammanhang/miljoer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka ar
villkoren for éverforbarhet?

Aktiviteten, som den ar strukturerad, ar perfekt overférbar till ggmnasieskolan och har som
framsta utmaningar frekventa hdndelser i klassrummen. Aktiviteten kan ocksa overforas till
arbetsmiljoer dar det ar vanligt eller ndédvandigt att arbeta i grupp for att forbattra
kommunikationsférmagan.

D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka ar villkoren for

overforbarhet?

Aktiviteten ar en grundldggande upplevelse for yngre malgrupper eftersom de hyser mycket
oroande kanslor av rivalitet, fientlighet och brist pa empati, och darfor ar det ett tillfalle for
aktiv reflektion for deltagarna. Unga manniskors omedvetna efterliknande av stereotypa
och/eller diskriminerande beteenden kan begransas genom att involvera dem i formativa
upplevelser dar de aktivt experimenterar, diskuterar och reflekterar 6ver effekterna av sina
attityder.

E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ar villkoren for att metoden ska kunna replikeras?

Aktiviteten ar latt att dterskapa eftersom den inte kraver sarskilda verktyg, utrymmen eller
utrustning. Det enda vasentliga villkoret for att aktiviteten ska lyckas ar att utbildaren inte ar
démande och vet hur man effektivt hanterar debatten.

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?

Aktivitetens hdllbarhet ar uppenbar eftersom den kan replikeras over tid i olika sammanhang
och med olika mal, vilket sdkerstaller att innehallet anpassas vid behov. Det dr en aktivitet som
ar lamplig att integrera i utbildningskurser om medborgarskap och medborgarutbildning
eftersom den tranar bade formagan till kritisk analys av diskriminerande handelser, empati och
sjalvsaker kommunikation, vilket stimulerar till ett mer inkluderande tankande och benagenhet
till social rattvisa.
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Utbildningsenhet: Aktivt lyssnande

Aktivitet: Strukturera en kognitiv intervju med migranter genom att anvinda
verktyg och teoretiska koncept for aktivt lyssnande

Namn pa den specifika erfarenhetsbaserade
inlarningsaktivitet/praktik som genomfors i modulen:
Strukturera en kognitiv intervju med invandrare genom
att anvanda verktyg och teoretiska begrepp for aktivt
lyssnande

Modulens namn:
Aktivt lyssnande

A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praktiken) (vad den bestar av och dess

huvudsakliga mal)

Intervjun foljde de teoretiska principerna och teknikerna for aktivt lyssnande (1.
Lyssnarorientering; Reflekterande teknik; Fragefardigheter).

Syftet med intervjun ar att ge en utgangspunkt for att samla in information om olika delar av
livet och psykologisk bakgrund som utgor en grundlaggande pelare for utvecklingen av den
framtida relationen mellan utbildare och vuxna invandrare. Madlet ar att skapa en
fortroendefull relation med invandrarna och att genom intervjun fa anvandbar information om
deras erfarenheter och forvantningar pa framtiden for att kunna férfina utbildningen.
Intervjufragorna foljde forfragans karaktar och detaljerna i den enskilda intervjupersonens
berattelse.

Hur ldng tid intervjun tar beror pa vilken sokande som ska intervjuas, men i allménhet tar

intervjun aldrig mindre an en halvtimme.

A.2) Vilka forvintade resultat uppnaddes genom aktiviteten?

Aktiviteten genomfoérdes med vuxna invandrare med en sprakniva pa pre A1, A1 till A2; for
intervjuade med en A2-niva foregicks intervjun av en introduktionsfas med visning av en video
och lasning av en artikelintervju.

Intervjuerna gav en bra utgangspunkt for att lara sig mer om de viktigaste aspekterna av de
vuxna migranternas liv och sociokulturella bakgrund, med hansyn till bade verbala och icke-
verbala signaler.

Dessutom var det mojligt att forstd vilka amnen som intervjupersonen tenderade att 6ppna upp
och diskutera och andra dar han eller hon visade en sluten attityd.

Tack vare de implementerade teknikerna var det mojligt att skapa en empatisk relation med
intervjupersonen och forsta dven de mest kinsliga fragorna i deras liv utan att chocka deras
kanslighet.

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?
[ vissa fall kunde vissa personliga aspekter (t.ex. den geopolitiska situationen i

ursprungslandet) inte utforskas pa djupet pa grund av djupt rotade radslor och arv.

A.4) Har ovidntade resultat uppnatts? Om ja, vilka?

B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER

B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda aktivitet/praxis
som fungerade bist? (Beskriv styrkorna i den foreslagna verksamheten och
vad som gjorde det mojligt att uppna malen etc.)

Aktiviteten gjorde det mojligt att samla in information och lara sig mer om elevernas bakgrund,
vilket lade grunden for att skapa en fortroendefull relation.

Genom att tillampa nagra av de tekniker som ingar i aktivt lyssnande (sarskilt nar det galler
icke-verbal kommunikation) 6kade respondenternas vilja att prata om sina familjer.
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Dessutom gjorde intervjun som styrdes av tekniker for aktivt lyssnande det mojligt att utforska
de intervjuades olika forvantningar och asikter pa ett mer detaljerat satt dn i en ostrukturerad
kognitiv intervju

B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda
aktiviteten/praxisen som fungerade simre? (Beskriv vad som gjorde
aktiviteten svar att genomfora, hinder som uppstod etc.)

Eftersom det i huvudsak ar en narrativ aktivitet var de storsta hindren sprakbarridrer som
gjorde det nodvandigt att anlita sprakformedlare eller 6versattningsappar online som
paverkade spontaniteten och smidigheten i konversationen.

B.3) Vilka ir forutsattningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora
praktiken/aktiviteten?

Det ar viktigt att ordna intervjumiljon i fraga om utrymme. En viktig forutsattning for att kunna
genomfora aktiviteten ar att det finns tillgang till en plats som ger lugn och respekt for
privatlivet.

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten /praxisen forbattras?

Aktiviteten bor ingd i en tjanst som ar strukturerad i fraga om utrymme och timmar, till
exempel ett lyssningsbord dar de intervjuande lararna inte heller ar foremal for kontinuerlig
omsattning. Den sista dimensionen, ndmligen att alltid ha samma larare/intervjuare att
interagera med, ar viktig for att mottagarna ska 6ppna upp sig mer nar de berattar sina
historier.

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?

Det kdnslomassiga tillstandet bor beaktas for att anpassa intervjun fran fall till fall. For att
overvinna den kdnslomdssiga paverkan ar det lampligt att inte genomféra intervjun i
mottagningsskedet, utan vid ett senare tillfdlle, ndr ett minimum av kunskap och ett gynnsamt
klimat mellan intervjuaren och den intervjuade redan har etablerats.

VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN /PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stodmottagarna (lagutbildade

vuxna invandrare)

Kulturella variabler ska beaktas i forhallande till tva dimensioner:

-de svarandes och intervjuarnas kon, eftersom det i vissa fall kan skapa ett behov av att den
intervjuade och intervjuaren ar av samma kon;

-de dmnen som tas upp, eftersom det ibland och i vissa kulturer finns en viss motvilja mot att
beridtta om aspekter som ror t.ex. familjedynamik, dktenskapliga/foraldraroller etc...

C.4) Kon (hos de slutliga stodmottagarna)

Koénsvariabeln maste beaktas i forhallande till de aspekter som togs upp under intervjun, dvs det
fanns en viss ovilja att prata om vissa dmnen (sarskilt kopplat till erfarenhet i ursprungslandet);
det ar dock inte mdojligt, och kanske inte ens lampligt, att pa forhand undvika vissa fragor med
tanke pa den starkt subjektiva upplevelsen, 1t oss snarare siga att en process med sjalvval av
aspekter av ens liv, nuvarande och framtida, genereras ndstan naturligt.

C.5) Organisatoriska variabler (tid; utrymmen; logistiskt
stod/organisationsverktyg; ledningens/chefens/ansvarigas medverkan,
etc.)

Bekvama och informella utrymmen,

modular tidsplanering baserad pa intervjupersonens behov eller i vilket fall som helst tillgang
till ett urval av tider/dagar i veckan som ar tillrackligt stora for att genomfora intervjun




R Co-funded by ~ 3 ,
the European Union ~-f ) QT

*

C.6) Andra dimensioner/aspekter som du anser vara viktiga

Denna typ av aktivitet ger dig moéjlighet att fa information och lara dig mer om deltagarens
bakgrund, och det ar inte nédvandigt att erbjuda den under en langre period eftersom det kan
leda till att intervjuarna kdnner sig "invaderade".

D. OVERFORBARHET

D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscentra)? och vilka ar
villkoren for overforbarhet?

Aktiviteten kan overforas till liknande sammanhang efter teoretisk-praktisk utbildning av
utbildare-intervjuare i metoder, verktyg och tekniker for att tillampa aktivt lyssnande i
intervjuer.

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika sammanhang/miljoer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka dr

villkoren for overforbarhet?
Overférbarhet till andra sammanhang kriver utbildade intervjuare

D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka dr villkoren for

overforbarhet?
Aktiviteten kan helt 6verforas till andra malgrupper genom att anpassa de amnen och
fokuspunkter som utforskas under intervjun till malgruppernas behov, egenskaper och sprak.

E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ar villkoren for att metoden ska kunna replikeras?
Aktiviteten kan upprepas av samma larare som redan utbildats i aktivt lyssnande.

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?

Verksamheten ar allmant hallbar med tanke pa de fardigheter som férvarvats av utbildade
larare och kraver inte ytterligare ekonomiska resurser eftersom den skulle kunna utfoéras inom
den vanliga mottagningsverksamhet som dger rum pa vuxenutbildningscentra.
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Aktivitet: Tillampa tekniker for aktivt lyssnande i en strukturerad radgivning
for migranter

Namn pa den specifika erfarenhetsbaserade
Modulens namn: inlarningsaktivitet/praktik som genomfors i modulen:
Aktivt lyssnande Tillampning av tekniker for aktivt lyssnande i en
strukturerad radgivning for invandrare

A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praktiken) (vad den bestar av och dess

huvudsakliga mal)

Aktiviteten bestar av en radgivnings- och orienteringsdisk for vuxna invandrare genom vilken
radgivaren och utbildaren, med hjalp av aktiv lyssningsteknik, maste samla in information och
ge indikationer pa arbets- eller utbildningsvdagar som ar lampliga fér anvandarens profil och
behov. Aktiviteten syftar till att ge stod i forstaelse och kunskap om markanvandningsnatverket
och att leta efter det mest lampliga jobbet for anvdandaren. I allmdnhet hittar vuxna invandrare
arbete genom mun till mun-metoden bland landsman, men de ar inte alltid medvetna om de
foretagarrealiteter som finns i omradet eller om stodorganen for jobbsokning: radgivaren, genom
vagledningsdisken, kan fylla detta gap. For att introducera studenter och anvandare till tjansten,
i den italienska CPIA, tog lararna forst upp dmnen relaterade till anstdllning och arbete i klassen,
vilket gav dem grundlaggande kunskaper om lexikonet, de sprakliga strukturer som ar lampliga
for samtal pa arbetsplatsen, forklaringen av de grundliggande mekanismer som reglerar
arbetsrelationer i vardlandet. For ldgutbildade invandrare stoddes introduktionen med hjélp av
diabilder och illustrativa bilder och med enkla dvningar for sjdlvbedomning av behov och
fardigheter. Denna del var forberedande for anvdndningen av radgivningstjansten sa att
anvandaren anldnde redo och medveten om sina fragor som skulle besvaras.

A.2) Vilka forvintade resultat uppnaddes genom aktiviteten?

Konkretiseringen av de dmnen som behandlas och relevansen av malen for aktiviteten med
behoven hos vuxna invandrare, har gjort aktiviteten extremt effektiv och uppskattad, hitta
entusiasmen hos eleverna, som redan i slutet av de inledande lektionerna, har uttryckt intresse
och nyfikenhet, begdra att kunna anvdnda tjdnsten. Dessutom har reflektionstekniken
underlattat forhallandet mellan ldrare och studenter, som har okat sin sjalvkdnsla och deras
formaga att relatera till de amnen som behandlas.

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?

Aven om aktiviteten var mycket framgangsrik bland de flesta studenter, fanns det i vissa specifika
fall en viss likgiltighet. Detta ointresse har framst gillt invandrare med ukrainskt ursprung, som
har visat motstand framst av tva skal: 6onskan att s snart som mojligt atervianda till sitt
ursprungsland och motstandet mot att dela dsikter eller erfarenheter pa ett sprak som de annu
inte beharskar val

A.4) Har ovintade resultat uppnatts? Om sa ar fallet, vilka?
Vissa deltagare visade en viss bendgenhet att fora dialog, diskutera de amnen som behandlades
och dela med sig av personliga livserfarenheter.

B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER

B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda aktivitet/praxis
som fungerade bast? (Beskriv styrkorna i den foreslagna verksamheten och

vad som gjorde det mojligt att uppna malen etc.)
Mojligheten att ha en individuell intervju med en utbildare eller vigledare gor att varje

anvandare kan fa specifika rad och stod for sin situation. Dessutom har aktiviteten ocksa positiva
motivationseffekter eftersom eleverna har férvarvat anvandbar kunskap i en skyddad och
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betryggande miljo. Aktiviteten har ocksd haft en positiv inverkan pa lararna, som genom
intervjuerna har starkt fortroendet for sina elever och medvetenheten om de utmaningar och
svarigheter som de lever med utanfor skolan.

B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda
aktiviteten/praxisen som fungerade simre? (Beskriv vad som gjorde

aktiviteten svar att genomfora, hinder som uppstod etc.)

Eftersom det ar ldrarna som administrerar tjdnsten har vissa svarigheter uppstatt nar det galler
att stodja arbetshandledning eftersom lararna inte har tillracklig utbildning fér att ersatta denna
funktion, och darfor kan det i vissa fall hdnda att den information som lamnats inte har varit helt
tillfredsstdllande. Dessutom har ldrarna, som maste utféra sina pedagogiska uppgifter, inte
tillrackligt med tid i skolplaneringen for att 4gna sig at denna typ av tjanst. Bristen pa utrymmen
dit eleverna kan ga for att fa denna typ av stod paverkar ocksa effektiviteten.

B.3) Vilka ir forutsattningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora

praktiken/aktiviteten?

Med tanke pa att vissa larare saknar sarskild utbildning i arbetsmarknadsfragor eller tillrackliga
kunskaper om mdjligheterna i omrddet, bor sarskild utbildning i dessa fragor garanteras genom
stod fran experter pa arbetsmarknadspolitik eller vagledningskonsulter for att gora
verksamheten mer effektiv. Aktiviteten skulle dessutom bli &nnu effektivare om den atféljdes av
aktiva orienteringsaktiviteter genom avtal och partnerskap med lokala féretag.

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten /praxisen forbattras?

Verksamheten skulle kunna forbattras genom att garantera ldararna adekvat utbildning eller
genom att inféra experter pa arbetsfragor i tjdnsten: i denna konformation skulle lararen utféra
funktionen att lyssna och medla, att lugna anvandaren; Experten skulle vara den aktiva delen att
vara involverad i att tillhandahalla anvandbar information for varje fall som behandlas.
Dessutom kan verksamheten fa storre styrka om den genomfors i samarbete med andra
utbildningsinstitutioner, foretag och lokala myndigheter som &ar aktiva inom
arbetsmarknadspolitiken.

Ur logistisk och organisatorisk synvinkel bor tjansten vara standigt aktiv med ett utrymme (aven
virtuellt) som endast ar avsett for den och som anvdandarna kan komma at utanfér skoltid.

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?

En uppskalning ar mojlig om kontinuitet, uppdatering av lararnas och vagledarnas kunskaper
samt aktivering och underhdll av ett samarbetsndtverk mellan skolor, féretag och lokala
myndigheter garanteras. I detta fall skulle tjansten kunna utvidgas till att omfatta fler aspekter
av integrationen av vuxna invandrare.

VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN/PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stddmottagarna (lagutbildade

vuxna invandrare)

For att gora aktiviteten relevant for ldgutbildade vuxna invandrares behov och férvantningar
maste foljande atgarder genomforas:

-Introduktion och exemplifiering av det specifika lexikonet for arbetet

-Introduktion till rattssystemen och hur arbetslivet fungerar i vardlandet

Introduktion till vardlandets kultur och syn pa arbetet for att frimja en battre integration mellan
ankomst- och avreselandets sardrag.

Denna inledande atgard kommer ocksa att bidra till att begransa den kulturchock som kan uppsta
nir man kommer in i ett annat arbetssammanhang.
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Med tanke pa att invandrarutbildningscentra ocksa omfattar barn som befinner sig i de tidiga
stadierna av spraklig laskunnighet, bor aktiviteten i detta fall fokusera mer pa atgarder for att
identifiera bendgenheter, intressen och storre sjalvmedvetenhet som hjilper mindre elever att
gora mer medvetna val i samband med sin utbildning.

C.4) Kon (hos de slutliga stodmottagarna)

Det kan hianda att kvinnor som kommer fran sociala och kulturella miljoer dar de fortfarande har
en marginell roll eller dar de ar underkastade patriarkala regler inte deltar i verksamheten. For
anviandare som befinner sig i svarigheter skulle dock helpdesken kunna fungera som en
informationstjdnst om hanteringen av fragor som ar ndra forknippade med deras
konstillhorighet.

C.5) Organisatoriska variabler (tid; utrymmen; logistiskt

stod/organisationsverktyg; ledning/chef/ansvarigt engagemang, etc.)
Ur logistisk synvinkel bor skolan vara den plats som ar vard for denna disk eftersom den av

eleverna betraktas som en sdker miljo dar de kan uttrycka sig, prata om sina svarigheter och séka
hjalp. Dessutom bor disken vara en permanent tjanst med fordefinierade tider och platser dar
eleverna kan ga fritt vid behov.

C.6) Eventuella andra dimensioner/aspekter som du anser vara viktiga
For att sdkerstélla att dtgarden ar effektiv ar det viktigt att verksamheten utokas pa lampligt satt
med ett stodnatverk bestdende av andra aktorer som dr verksamma inom mottagningssektorn,
sa att synergierna leder till att anvdandaren verkligen inkluderas i det territoriella sammanhanget.

D. OVERFORBARHET

D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscentra)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?

Verksamheten bor ocksa overforas till andra utbildningscentrum sa att atgarderna for
vagledning och stod till integration blir allmént spridda i omradet. Helpdesken skulle inte bara
vara lamplig som en orienteringsaktivitet under utbildningen utan dven i mottagningsfasen for
att fa en tydligare bild av varje individs sardrag och tanka pa vagar som ar mer férenliga med den
enskilda individen.

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika sammanhang/miljéer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?

Samma aktivitet skulle kunna 6verforas till hogstadie- och gymnasieskolor, sarskilt de med
yrkesinriktning, dar barn med invandrarbakgrund ofta gar, for att stodja dem i deras val av
framtid. I allmdnhet ar orientering en mycket viktig fas i utbildningen av en student, oavsett
utbildningsniva, sd att de far de tankemadssiga och praktiska verktygen for att forstd sina
ambitioner och bygga en mer solid framtid.

D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken dr éverforbara till
olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka ar villkoren for

overforbarhet?

Orienteringsaktiviteter ar alltid 6nskvarda for alla malgrupper, och darfor skulle dessa skrivbord
kunna aktiveras inte bara i skolor, utan ocksa pa institutioner och féreningar som kan fanga upp
de grupper av ungdomar som har ldmnat utbildningen och uppmana dem att atervanda.
Moijligheten att anpassa upplevelsen skulle ocksa vara anvandbar for studenter eller ungdomar
med andra svdrigheter som kdmpar for att komma in i arbetslivet eller fortsitta
utbildningskurser

E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ar villkoren for att metoden ska kunna replikeras?
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Villkoren for replikerbarhet ar féljande:

1. Ha utbildade och uppdaterade administratorer i fragor som ror arbete och viagledning

2. Radgivare och yrkesverksamma som kan anvinda kompletterande teknik for att
uppmuntra till ndrvaro vid disken

3. Planering av ett samarbetsnidtverk mellan aktorer inom sambhalle, utbildning och
naringsliv for att gora vagledningen effektiv.

4. Ge stod till kvalificerad personal som medlare, 6versattare, psykologer och experter pa

arbetsmarknadspolitik.

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?
Verksamheten kan vara hallbar éver tid om den far tillrackligt stod av utbildningsaktorer och

samarbetsnatverket, vilket sdkerstaller en konstant anvandning av tjansten och uppratthallande
av externa partnerskap. Den atgiard som tjansten syftar till ar i sig hallbar eftersom den bygger
pa en princip om rattvis tillgang till valfardssystem och social integration, vilket pa lang sikt ger
fordelar inte bara for den berérda individen utan for hela det sociala systemet.
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Utbildningsenhet: Konflikthantering och medling

Aktivitet: Konflikthantering i arbetet med vuxna migranter

Namn pa den specifika erfarenhetsbaserade
Modulens namn: inlarningsaktivitet/praktik som genomfors i
Konflikthantering och modulen:
medling Konflikthantering vid arbete med vuxna
invandrare
A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praktiken) (vad den bestar av och dess

huvudsakliga mal)
Aktiviteten bestar i att kartligga och analysera de kulturella skillnader som finns mellan

studenternas/anvandarnas avreseland och ankomstlandet. Syftet ar att sarskilja de verkliga
skillnaderna mellan de tva kulturerna och eliminera fordomar och kulturella stereotyper for att
undvika de konflikter som de i allmdnhet framkallar. Medvetenhet och objektiv kunskap om
kulturella skillnader mellan lander gor att individen kan vara mer objektiv och férsta hur man
hanterar dem pa ett effektivt satt. Kartldggningen i grupper, med hjalp av handledaren, framjar
en anda av delaktighet bland deltagarna som tillsammans kan analysera orsakerna till och
konsekvenserna av handelser som har paverkat dem.

A.2) Vilka forvintade resultat uppnaddes genom aktiviteten?
Aktiviteten stimulerade dialogen mellan deltagarna som diskuterade de fraimsta orsakerna och

motiven till kulturella konflikter, vilket 6kade medvetenheten om hur man kan hantera dem.

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?

A.4) Har ovintade resultat uppnatts? Om ja, vilka?
Forutom diskussionen om Kkulturella konflikter analyserade deltagarna ocksa orsakerna till
konflikter som kan uppsta i relationen mellan larare och elever.

B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER

B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda aktivitet/praxis
som fungerade bast? (beskriv verksamhetens styrkor och vad som gjorde

det mojligt att uppna malen etc.)

Den framsta styrkan i aktiviteten var dialogen och delandet som gjorde det mojligt for deltagarna
att analysera orsakerna till konflikter, men ocksa att dndra observationspunkten genom att
identifiera sig med andras erfarenheter. Att dela med sig av olika synpunkter har gjort det moéjligt
for oss att analysera situationer ur andra perspektiv och hitta olika metoder fér l6sningar och
tillvigagangssatt.

B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda
aktiviteten/praxisen som fungerade simre? (Beskriv vad som gjorde

aktiviteten svar att genomfora, hinder som uppstod etc.)
Den tid som skall avsdttas for aktiviteten maste utvarderas noggrant, sarskilt om sjilva

aktiviteten maste foregds av ett teoretiskt forklaringstillfille om kommunikation och
konflikthanteringstekniker. Eftersom det amne som behandlas dr ganska komplext och kansligt
maste utbildaren ha tid att hantera eventuella svara eller sarskilt kinslomassiga 6gonblick.
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B.3) Vilka ir forutsattningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora

praktiken/aktiviteten?
De grundlaggande forutsattningarna for forverkligandet av aktiviteten ar:

1. Lamplig timing, 4ven utanfor utbildningstiden

2. Stora klassrum for att uppmuntra teamarbete

3. Larare som ar tillgangliga for att dela med sig av sina erfarenheter och har ett 6ppet sinne
4. Adekvata forberedelser for deltagargruppens aktivitet

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten /praxisen forbattras?

Aktiviteten maste betona och klargora de skillnader som finns mellan stereotyper och olika
kulturella egenskaper: det ar vanligt aven for hogutbildade personer att falla i fillan med den
kulturella stereotypen, som mystifierar den uppfattning som man har av vissa kulturer, vilket
ocksa ofta utloser negativa fordomar. For en invandrarstudent och for de larare som arbetar med
dem ar det viktigt att halla denna distinktion i minnet och eliminera stereotyper som kan paverka
kvaliteten pa relationen. Det understryker ocksa behovet av att berika aktiviteten med ett mer
intersektionellt tillvigagangssatt, forklara for eleverna vad intersektionalitet ar och hur man kan
begransa intersektionell diskriminering.

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?

Aktiviteten blir skalbar om samma tillvigagangssatt anvands for att uppmuntra dialog, delning,
korrekt kommunikation och konflikthantering dven i andra fragor som rér migrationsvillkoret.
Aktiviteten behover inte bara genomféras med migrerande studenter/anviandare utan kan
foreslds i andra miljéer och med andra malgrupper: vuxna, studenter, larare och medborgare i
allmanhet fran vardlandet s3a att kulturella stereotyper som negativt pdaverkar
inkluderingsprocesser utrotas i allmanhet.

VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN/PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stodmottagarna (lagutbildade

vuxna invandrare)

Temat som behandlas bygger pd komplexa mekanismer som ska forklaras och malen for
aktiviteten syftar till att motverka de mentala processer for forenkling som vi alla omedvetet
tillampar. I detta perspektiv kan det vara svart att introducera invandrare och daligt kvalificerade
anvandare till sddana komplexa dmnen, men objektivt sett inneboende i manskliga tankesatt: av
denna anledning rekommenderar vi en forenkling och ett gradvis tillvigagangssatt for amnet och
aktiviteten.

C.4) Kon (hos de slutliga stodmottagarna)
Efter det tidigare namnda behovet av att berika aktiviteten med ett intersektionellt

tillvagagangssatt kan aktiviteten vara avgorande for spridningen av en viss medvetenhet om den
diskriminering och de stereotyper som kvinnor lattare utsatts for. Berikning med innehall
relaterat till kvinnors villkor kan sprida stérre medvetenhet om hur diskriminering fungerar och
hur man kan begrdnsa den. Det ar ocksa intressant att aktiviteten inte bara skyddar kvinnor med
invandrarbakgrund utan ocksa tar upp situationer som ror konflikter som kan uppstd mellan
kvinnliga anvandare/studenter och larare.

C.5) Organisatoriska variabler (tid; utrymmen; logistiskt
stod/organisationsverktyg; ledningens/chefens/ansvarigas medverkan,
etc.)
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Aktiviteten kraver aktivt deltagande av anvindare/studenter i utbytet av erfarenheter och
asikter, darfér behovs tillrackligt med tid for korrekt genomférande, for att skapa regler som
framjar en vanlig och sdker milj6 for delning, &ven med narvaro av psykologer eller expertlarare.

C.6) Andra dimensioner/aspekter som du anser vara viktiga

D. OVERFORBARHET

D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscenter)? och vilka ar
villkoren for éverforbarhet?

Aktiviteten kan utan sarskilda villkor overforas till andra vuxenutbildningscentra, och den ar
sarskilt lamplig i dessa sammanhang for att fraimja forhdllandet mellan elever och larare och
forbattra konflikthanteringsmetoderna i allméanhet.

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika sammanhang/miljoer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka dr
villkoren for éverforbarhet?

Aktiviteten ar ocksa overforbar till andra sammanhang och grupper eftersom féormagan att
hantera konflikter och att ha en korrekt kommunikation ar nédvandig for att relationer ska
fungera dven i andra miljoer. Detta galler sarskilt for gymnasieskolor dar eleverna behover
forbattra sin kommunikationsférmaga med andra klasskamrater och larare.

D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken dr overforbara till
olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka dr villkoren for
overforbarhet?

Aktiviteten kan ocksa 6verforas till andra sammanhang, sarskilt om den riktar sig till ungdomar
och nyanldanda, som ar de svagaste grupperna ndr det galler att utveckla kulturell medvetenhet
och analys med tanke pa den desinformation som de ofta utsitts for via medier och sociala
medier. En verksamhet med dialog och aktiv konfrontation skyddar unga manniskor fran risken
att deras kritiska medvetande fortvinar och later sig formas av felaktiga antaganden.

E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ar villkoren for att metoden ska kunna replikeras?
Det finns inga sarskilda villkor for replikerbarhet férutom: att moétena ar konstanta och att

spraknivan ar acceptabel sid att alla kan delta lugnt och sansat. Aktiviteten kan ocksa
vidareutvecklas och berikas enligt forslag fran andra utbildare och deltagarna sjilva.

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?
Aktiviteten kraver inga sarskilda villkor for genomférandet ar hallbart éver tid och kan enkelt

integreras i laroplanens aktiviteter som ska genomfoéras tillsammans med eleverna, men lararna
maste vara villiga att replikera det och madste ha den formella kunskapen, relaterad till
konflikthantering, som kravs for att tillampa den.
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Lirandeomrade: Jimlikhet

Utbildningsenhet: Opartiskhet

Aktivitet: Om du var domaren?

Namn pa den specifika erfarenhetsbaserade
Modulens namn: |, . . . i ..
R inldrningsaktivitet/praktik som genomfors i modulen:
Jamlikhet
Om du var domaren?

A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praktiken) (vad den bestar av och dess

huvudsakliga mal)

Aktiviteten bestar i att analysera en berattelse, ett kontroversiellt rattsfall, dar deltagarna, som
inledningsvis delas in i grupper, maste hitta en 16sning och argumentera for sina beslut. Syftet
med aktiviteten, d&ven med tanke pa komplexiteten i den féreslagna berattelsen, ar att forsoka
internalisera begreppet opartiskhet och trana formdgan att vara och/eller forbli opartisk trots
de kulturella och kanslomassiga uppmaningar som ett visst sammanhang kan vacka. Den
foreslagna aktiviteten dr i sjalva verket placerad i slutet av en teoretisk vig om vad opartiskhet
ar och hur man utévar den, och simuleringen testar den forvarvade kunskapen. Aktivitetens
struktur, som ocksd omfattar en debatt mellan de olika standpunkterna, visar dessutom
studenterna att begreppet absolut opartiskhet dr svart att tillampa och stimulerar till kritiskt
tankande och en sund och konstruktiv debatt. Under debatten kan deltagarna andra sig och
anamma den motsatta tesen till den som stdds, vilket ger en konkret demonstration av hur svart
det ar att utova opartiskhet. Aktiviteten genomfordes i Portugal med en grupp vuxna migranter
av olika nationaliteter. Den foreslagna historien handlar om vardnaden av ett barn i samband
med skilsmassa. Modern anklagas for alkoholism, medan fadern, som kanner till att barnet kan
flyttas utomlands till en slakting, bryter sig in i sin exfrus hus och kidnappar barnet. Deltagarna
uppmanas att identifiera vem barnet bor anfortros at.

A.2) Vilka forvintade resultat uppnaddes genom aktiviteten?

Aktiviteten framjade en sund debatt bland studenterna, som delade med sig av olika asikter och
synpunkter. Efter att ha debatterat och analyserat berattelsen uttryckte dock vissa deltagare att
de behoévde mer och mer information om fallet for att sdkerstdlla absolut opartiskhet, eftersom
varje detalj avslojar ett nytt perspektiv ur vilket man kan analysera situationen. De insag darfor
hur svart det ar att vara/forbli opartisk, sarskilt om den historia som presenteras involverar
deltagarna kanslomassigt, som i det fall som foreslds av aktiviteten eftersom det ror

familjedynamik och problem.

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?

De planerade resultaten uppnaddes, men det var inte latt att alltid halla diskussionen fokuserad
pa begreppet opartiskhet eftersom deltagarna gav upphov till en intensiv debatt som flyttade
fokus till den féreslagna berattelsen och dess innebord.

A.4) Har ovidntade resultat uppnatts? Om ja, vilka?

B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER

B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda aktivitet/praxis
som fungerade bast? (Beskriv styrkorna i den foreslagna verksamheten och

vad som gjorde det mojligt att uppna malen etc.)
Aktiviteten visade sig vara effektiv av flera skal:
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1. Att driva pa debatten har bidragit till en instdllning till konfrontation, dialog och
mojligheten att &ndra perspektiv som annars ar svar att acceptera.
2. En 6vning i reflektion, kritiskt och analytiskt tdnkande for att forstd och utvardera

historien objektivt, utan att lata sig paverkas av fordomar eller kanslor.
Det ar en mycket konkret och effektiv aktivitet for att forstad hur man tillaimpar opartiskhet och
fullt ut forsta sjalva begreppet opartiskhet.

B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda
aktiviteten/praxisen som fungerade simre? (Beskriv vad som gjorde
aktiviteten svar att genomfora, hinder som uppstod etc.)

Aktiviteten maste atfoljas av tydliga och exakta instruktioner for att hjalpa lararna att genomfora
den. Dessutom kraver komplexiteten i den foreslagna berattelsen aktivt stod fran lararen for
forstdelse. Invandrarelever har ofta inte tillrackliga sprakkunskaper for att forsta vissa delar av
den foreslagna berattelsen, dar vissa detaljer kan saknas, dven om de ar viktiga.

B.3) Vilka ir forutsattningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora
praktiken/aktiviteten?

Uppgiften ar latt att genomfora eftersom den inte kraver sarskilda verktyg/scheman. Den kan
genomforas med olika malgrupper. Det ar bara nddvandigt att arbeta med innehallet sa att det ar
tillgdngligt for deltagarna.

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten/praxisen forbattras?

Den foreslagna berattelsen ar mycket komplex, darfér kan analysévningen delas in i faser, sa att
lararen battre kan hantera debattflodet och dven underlatta forstaelsen. Det rekommenderas att
uppratta en lista med vagledande fragor for reflektion sa att deltagarna inte tappar fokus pa
malen for sjalva aktiviteten och ocksa for att hjdlpa dem att fokusera pa de lardomar som kan
dras av sjdlva aktiviteten. Om du arbetar med en grupp lagutbildade invandrare behover
berattelsen forenklas eller stodjande visuellt material skapas. Dessutom maste fragorna félja en
princip om neutralitet sa att deltagarna kan utvardera alla méjliga vagar: i sjdlva verket slutar
den foreslagna berattelsen med fragan "Om du var domare, skulle du besluta att anfoértro barnet
till fadern eller modern?". Fragan, som den ar formulerad, innehaller en férutsattning for att soka
efter svaret, medan deltagarna bor vara fria att leta efter andra losningar ocksa.

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?

Aktiviteten kan genomforas med storre grupper av deltagare, dar man delar upp dem efter vilken
asikt de uttrycker och sedan arbetar tillsammans med argumenten. Deltagarna kan fa mojlighet
att byta grupp om de under tiden dndrar sig pa grund av att argumenten inte ldngre ar
overtygande. I slutdndan konfronterar grupperna varandra i sokandet efter en l6sning som ar
opartisk.

VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN /PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stédmottagarna (lagutbildade

vuxna invandrare)
Aktiviteten kan belysa fordomar relaterade till kulturella faktorer som paverkar vissa grupper.

Under experimentet uppstod tankemonster som kdnnetecknar specifika migrationsgrupper.
Beroende pa deltagarnas nationalitet uppstod olika fordomar i samband med behandlingen av
berattelsen:

1. Indiska studenter (dven med hog utbildning) visar ett storre intresse for barnet och
kontrollerar moderns levnadsférhadllanden och férsoker bevara familjeinstitutionen;
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2. De portugisiska studenterna valde till storsta delen modern, med argumentet att "modern
alltid ar modern".
3. De venezuelanska och portugisiska studenterna fiste inte sa stor vikt vid moderns

eventuella bendgenhet att dricka eftersom det i deras kulturer ar vanligt att dricka vin,
sarskilt i samband med maltider.

4. Venezuelanska studenter dr de som har visat forstdelse for faderns gest eftersom de
uppfattade den som en kdnslomassig reaktion pd en oro som genererats av den tidigare
makens beteende, och darfér agerade han impulsivt for att skydda sonen. Studenten
medgav ocksa att han potentiellt skulle géra samma sak.

Den kulturella faktorn kan darfér stora utvdarderingen av situationen beroende pa hur

informationen kan tas emot och utvarderas, sa det ar viktigt att ta hansyn till denna eventualitet

och behandla den objektivt.

C.4) Kon (hos de slutliga stodmottagarna)
[ allmanhet kan den foreslagna berattelsen, som har familjedynamik som tema, vara mycket

engagerande for fordldrar, som kan kdnna sig kinslomassigt involverade. Nar det giller kvinnor
kan man se olika reaktioner beroende pa forhdllandet till begreppet moderskap: kvinnor utan
barn visade storre objektivitet och distans till situationen och visade ocksd en mindre
fordomsfull installning till historiens mor, till skillnad fran de deltagande moédrarna.

Det dr mojligt att en anpassning av berattelsen till olika sammanhang ar nédvandig for att
undvika polarisering av diskussionen om foraldraférhallanden, snarare dn om utévandet av
opartiskhet.

C.5) Organisatoriska variabler (tid; utrymmen; logistiskt
stod/organisationsverktyg; ledningens/chefens/ansvarigas medverkan,

etc.)
Aktiviteten kan genomforas i olika sammanhang och utrymmen eftersom den inte kraver nagra

sarskilda logistiska forutsattningar. De larare som genomforde den kdnde ett behov av att
fordjupa sig i materialet och att forbereda andra stodfragor for att underlatta diskussionen.

C.6) Andra dimensioner/aspekter som du anser vara viktiga
Om eleverna, aven om de har invandrarbakgrund, har en hég grad av skolutbildning, har mer

strukturerade asikter och relaterar battre till begreppet opartiskhet. Nar det galler lagutbildade
elever ar det nodvandigt att forenkla och stédja med grafiskt och visuellt material.

D. OVERFORBARHET

D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscenter)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?
Aktiviteten kan genomforas med alla vuxna, men den maste kontextualiseras i inlarningsvagen

eftersom den i sin struktur kanske inte ar relevant i vissa laroplaner. [ allmanhet lampar sig dock
aktiviteten val for att genomforas i filosofi- eller medborgarskapskurser for att trana bade
forstaelse, dialog och kommunikation och for att starka begreppet opartiskhet. Om eleverna inte
har tidigare kunskaper om begreppet opartiskhet och hur man tillampar det, ar det lampligt att
strukturera en introduktionslektion i amnet.

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika sammanhang/miljoer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka ar
villkoren for overforbarhet?
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For att gora aktiviteten 6verforbar till andra sammanhang kan den behéva omarbetas. Om du till
exempel vill fria till gymnasieelever bor berattelsen vara mer lamplig och ndrmare deras vardag,
till exempel cybermobbning. For mer kvalificerade universitetsstudenter kan ytterligare
komponenter som utmaningar, mer valformulerade debattformer och mer komplexa berattelser
laggas till i aktiviteten. Universitetsstudenter kan till exempel forst uppmanas att dela in sig i
grupper efter sin dsikt och sedan uppmanas att argumentera for motsatsen. Denna aktivitet
skulle kunna vara en utmarkt 6vning i olika kurser som filosofi, samhallsvetenskap, juridik och
sociologi.

D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka dr villkoren for

overforbarhet?
Aktiviteten kan, som redan papekats, genomforas med vilken grupp som helst. Anpassning kan

gora den idealisk och mer effektiv beroende pa malgruppen, eftersom ungdomar till exempel inte
skulle ha ett starkt engagemang i en berattelse langt ifran deras erfarenhet eller deras intressen.
Detsamma géller for NEETs, dar aktiviteten kan tdcka dmnen som utbildning och jobbsdkning,
vilket vacker férnyat intresse for dessa fragor.

E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ar villkoren for att metoden ska kunna replikeras?
Aktiviteten kan upprepas var som helst eftersom den bara behodver integreras med

reflektionsguidens fragor. Eftersom berattelsen har en komplex intrig kan den fungera som
utgangspunkt for att diskutera olika fragor, inte bara de som ror foraldraskap.

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?
For att aktiviteten ska bli framgangsrik och integrerad i ldaroplanen maste den vara

kontextualiserad och dverensstdimma med sjdlva laroplanen. Forst och fraimst maste kursens
karaktdr analyseras och den aktivitet i vilken av dmnena aktiviteten ar relevant maste anges.
Efter att ha faststdllt detta ar aktiviteten, som inte kraver sarskilda villkor for forverkligandet,
hallbar eftersom den latt kan replikeras och anpassas.
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Utbildningsenhet: Hantering av fordomar och stereotyper

Aktivitet: Mote - Upplevelse av olika kok

Namn pa den specifika erfarenhetsbaserade

Modulens namn: |, .. . . i .

Jimlikhet inlarningsaktivitet/praktik som genomfoérs i modulen:
Mote - Upplevelse av ett annorlunda kok

A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praktiken) (vad den bestar av och dess

huvudsakliga mal)
Aktiviteten gick ut pa att ga ut och dta pa en restaurang med ett annat etniskt kok dn det egna

for att lara kdnna och komma narmare kulturen genom ett av de mest kraftfulla satten att
identifiera en kultur: koket. Deltagarna delades in i grupper om 5 till maa hégst 8 personer, och
varje grupp besdkte en annan restaurang. [ slutet av aktiviteten ombads deltagarna att skriva
en liten uppsats med hjilp av nagra vagledande fragor, som alla syftade till att stimulera en
reflektion 6ver det pedagogiska vardet av upplevelsen och de kdnslor som upplevdes, for att
bryta barridrer och fordomar, ibland obefogade, som nars mot en viss kultur. Aktiviteten bygger
pa en erfarenhetsprincip som ocksa ar sensorisk och utnyttjar den dkthet som en kulinarisk
upplevelse garanterar. De lander dar aktiviteten genomfordes ar: Litauen, Sverige, Rumanien
och Turkiet; i vissa lander genomférde migranterna upplevelsen sjdlvstandigt (som i Litauen)
sd att de ocksd kunde trana i kommunikation med lokalbefolkningen och sjalvstandigt utforska
den kultur de var mest intresserade av. I andra lander delade dock utbildare erfarenheten med
migranter (Rumanien) sa att erfarenheten forstods fullt ut och malen uppnaddes fullt ut.

[ vissa lander producerade deltagarna individuella rapporter (Litauen), andra producerade en
grupprapport (Rumanien) och i vissa fall, pa grund av svag skriftlig produktionskapacitet,
overvdgdes muntlig delning (Sverige).

A.2) Vilka forvintade resultat uppnaddes genom aktiviteten?
Aktiviteten ledde till féljande resultat:

1. Att acceptera och uppticka en annan kultur genom ett av de mest effektiva
uttrycksmedlen: mat
2. Battre kunskap om en kultur, om vissa specifika kulturella beteenden relaterade till att

dela maltiden, skapande av samband genom att spara likheter och skillnader mellan
kulinariska traditioner

3. Omsesidig férstielse och nirmande mellan deltagarna genom sékande efter
gemensamma ndmnare och analys av skillnader i fraga om gastronomisk kultur

4., Forbattrat samarbete mellan individer som tillhor olika kulturer, men som bor i samma
omrade

Situationer med konfrontation och dialog har ocksa uppstatt for att bryta fordomar och
stereotyper som deltagarna sjilva ar offer for eller som de tillimpar: att prata med
restaurangchefen har gjort det mojligt for dem att lara sig mer om en kultur och att skapa
intressanta manskliga band.

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?

A.4) Har ovintade resultat uppnatts? Om ja, vilka?

[ Litauen var migranterna radda for att inte bli forstadda pa grund av spraksvarigheter, men
deras erfarenheter var positiva eftersom de blev forstddda och samtalspartnerna ocksa
anvande engelska som stod. Sd i det har fallet tranade deltagarna sina sprakliga och
interpersonella fardigheter genom att kommunicera med cheferna pa de restauranger dar de
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gick. I Rumanien forflyttade migrerande deltagare och lokalbefolkningen ocksa diskussionen till
mer komplexa sociala fragor som acceptans och inkludering av migranter i samhallen, sarskilt i
sadana som Timisoara ddr migrationen vaxer mer nu an tidigare.

B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER

B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda aktivitet/praxis
som fungerade bast? (Beskriv styrkorna i den foreslagna verksamheten och

vad som gjorde det mojligt att uppna malen etc.)

Aktiviteten uppskattades av alla deltagare pa grund av den starka upplevelsekomponenten. Mat
och att dela en gastronomisk upplevelse ar ett kraftfullt satt att knyta kontakter i en ny kultur
eftersom det, som alla aspekter som involverar sinnena, omedelbart dterstéller en del av
identiteten hos dessa manniskor. Smaker, dofter och ingredienser berattar historier om de
lander som de tillhor och det ar ocksa intressant att forsta hur samma ingredienser har gett
olika recept, paverkade av specifika historiska, geografiska och sociala faktorer. Att utforska
kultur genom matlagning hjalper till att 6vervinna de stereotyper som den kan lida av. I vissa
fall kunde deltagarna dessutom prata med restaurangcheferna, stilla ytterligare fragor och
fordjupa sina kunskaper om den kulturen och skapa ett mer empatiskt forhallningssatt till den.

B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda
aktiviteten/praxisen som fungerade simre? (Beskriv vad som gjorde

aktiviteten svar att genomfora, hinder som uppstod etc.)

De svarigheter som har uppstatt i allmanhet galler den ekonomiska genomférbarheten av
upplevelsen: att gd till en restaurang kan vara en svarighet for en invandrarstudent som i
allmanhet har fa ekonomiska resurser att forfoga over for fritidsaktiviteter. | mindre omraden
som Timisoara hade deltagarna inte manga alternativ till etniska restauranger, och detta kan
vara ett problem i stader eller omraden dar de saknas helt. I vissa fall har migranterna
dessutom inte sprakkunskaper eller tillracklig mognad for att gora erfarenheten sjalvstandigt,
darfor ar narvaron av en utbildare nodvandig for att hjalpa dem att forsta vardet av det som har
foreslagits.

B.3) Vilka ir forutsattningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora

praktiken/aktiviteten?
Aktiviteten kan utforas enkelt, men for att sakerstdlla dess effektivitet ar det nédvandigt att:

1. Lararna har ett 6ppet och flexibelt pedagogiskt forhallningssatt
2. Deltagarna far hjalp med att organisera upplevelsen
3. deltagarna far grundlaggande kunskaper om den kultur som de kommer att

konfronteras med

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten/praxisen forbattras?

Jamfort med de resultat som kravs kanske aktiviteten inte atféljs av produktionen av en skriftlig
rapport eftersom inte alla vuxna invandrare har lampliga sprakkunskaper for att utarbeta en
text pa mer dan 5000 tecken. Dessutom kan kunskapen om en kultur endast genom en av dess
karakteristiska aspekter vara reducerande och/eller inte tillracklig for att stodja forstaelsen av
densamma och eller for att bryta stereotyper och fordomar som den ar intresserad av. For att
overvinna de logistiska och/eller ekonomiska svarigheter som kan paverka genomférandet av
upplevelsen, foreslar de i Sverige att man organiserar aktiviteten i skolan genom att képa
hdamtmat eller be alla att forbereda typiska ratter fran en kultur.

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?

Villkoren for uppskalning bestdr i att formulera ett mer komplext program for kulturell
strategi: olika andra personer kan bjudas in och inkluderas i vigen med vilka man kan dela
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kulinariska metoder och lara sig. Skapa en mer detaljerad moétesplan dar du, forutom
matlagning, kan utforska andra aspekter av en viss kultur

VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN/PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stédmottagarna (lagutbildade

vuxna invandrare)
Vid genomforandet av aktiviteten ar det nodvandigt att ta hansyn till vissa kulturella aspekter

som t.ex:
1. De kostnormer som ar karakteristiska for vissa religioner som judendom eller islam
2. de kulinariska normerna och vanorna i vissa lander, vilka kan vara extremt annorlunda

eller anses oldmpliga i andra kulturer

C.4) Kon (hos de slutliga stodmottagarna)
Kvinnor fran vissa kulturer kan ha svart att delta i en sddan aktivitet eftersom de sdllan gar pa
restaurang eller bara med sina familjer. I detta fall kan aktiviteten genomforas sjalvstandigt och

sedan diskuteras med hjalp av pedagogen.

C.5) Organisatoriska variabler (tid; utrymmen; logistiskt
stod/organisationsverktyg; ledningens/chefens/ansvarigas medverkan,

etc.)
Nar det galler genomforandet av aktiviteten ar den viktigaste variabeln den ekonomiska. Som

redan papekats ar inte alla deltagare i stand att genomfora denna erfarenhet pa grund av brist
pa medel, darfor bor skolan eller centret i detta fall sdakerstalla villkoren for att alla ska kunna
gora det.

C.6) Andra dimensioner/aspekter som du anser vara viktiga

D. OVERFORBARHET

D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscentra)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?
Aktiviteten kan 6verforas till andra sammanhang, med beaktande av féljande villkor:

1. Forekomsten av etniska restauranger i omradet
2. tilldelning av en budget for genomforandet av

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika sammanhang/miljéer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?

Aktiviteten kan 6verforas till andra utbildningssammanhang genom att utnyttja det intresse
som barn kan ha for andra kulturer. Dessutom kan en kulturell utbildningsstrategi stimulera
eleverna att arbeta med minoriteter och invandrare, samt bidra till 6kad social integration.

Pa universiteten gynnas villkoren for overforbarhet av att det finns utlandska studenter for
rorlighet, sa det ar latt att hitta unga manniskor fran olika kulturer, som skulle kunna gora
sig mer kdnda ocksa genom att dela med sig av recept och traditionella ratter fran sin kultur.
Universitetet kan skapa sarskilda dagar eller evenemang for att stodja integrationen av
utlandska studenter genom en process for medvetenhet och fraimjande av olika kulturer.
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D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken dr éverforbara till
olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka ar villkoren for
overforbarhet?

Aktiviteten ar grundlaggande for att bryta stereotyper som kan férvarvas i unga ar och
sedimenteras tills de blir fordomar. Av den anledningen bor dven de yngsta fa ta del av

aktiviteten sa att de kan bli ambassadorer for ett mer inkluderande samhalle.

E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ar villkoren for att metoden ska kunna replikeras?
Aktiviteten kan upprepas flera ganger med olika grupper av deltagare eller genom att bjuda in

dem att experimentera med andra kok, alltid med ekonomiskt stéd for upplevelsen.

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?
Aktiviteten kan vara hallbar om den snabbt integreras i utbildningen och tilldelas medel for att

genomforas dven pa ndgot annorlunda satt an de foreslagna, beroende pa deltagarnas behov.
Varje skola som vill fraimja integrationen av invandrarelever i samhallet och uppmuntra
socialisering bland eleverna kan avsatta en arlig budget for genomférandet av denna aktivitet.
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Aktivitet: Rollspel (scenarier)- Vems historia dr detta?

Modulens Namn pa den specifika erfarenhetsbaserade

namn: inlarningsaktivitet/praktik som genomfors i modulen:
Jamlikhet Rollspel (scenarier)- Vems historia dr detta?

A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praktiken) (vad den bestar av och dess

huvudsakliga mal)

Aktiviteten syftar till att kdnna igen och identifiera stereotyper och férdomar mot migranter
och bland migranter fran olika lander, for att framja ett empatiskt forhallningssatt.

Aktiviteten genomfordes med grupper av migranter fran olika lander (IT) och lokalbefolkning
fran etniska minoriteter (LT). Deltagarna delades in i grupper om 5 personer; varje deltagare
ombads att vélja ett kort med en berattelse om manniskor fran olika kulturer; deltagarna
ombads att ldsa berattelsen pa kortet, blunda och forestilla sig att de var i huvudpersonens
stdlle i berattelsen. Darefter ombads var och en av dem att 6ppna 6gonen och beréatta historien
for andra med sina egna ord och att dela med sig av sina kanslor efter att ha tolkat historien och
att uttrycka hur de skulle reagera om de stdlldes infor invandrare eller lokalbefolkningen som
tillhorde ndgon minoritet (etnisk, spraklig, religios etcc.). I slutet av aktiviteten férdes en
diskussion med deltagarna om hur man hanterar fordomar och stereotyper.

Erfarenheter fran Italien

[ Italien genomfordes aktiviteten med tva grupper av vuxna migranter som deltog i kurser for
sprakkunskaper pa niva A2 eller kurser for att erhalla certifikatet som intygar forvarvet av
grundlaggande fardigheter relaterade till obligatorisk skolgang. Aktiviteten var inbdddad i tva
bredare vagar.

1) Aktiviteten foregicks av en kurs i medvetenhet om forintelsen i samband med den
internationella minnesdagen for forintelsens offer, med syftet att reflektera éver
effekterna av stereotyper och fordomar i det férflutna (férintelsen) och i nutiden.
Inledningsvis presenterades darfor fotografiska vittnesmal som kommenterades av
forelasaren, darefter talades det om Liliana Segre (en italiensk 6verlevare fran
Forintelsen) och slutligen belystes forekomsten av stereotyper, fordomar och
etnocentrism i vart samhalle, vilket uppmanade studenterna att reflektera 6ver nagra
vardagssituationer som de upplevt. Efter dessa inledande méten introducerades
rollspelet "Vems historia dr det hdr?".

2) Ifasen for att introducera begreppen ombads deltagarna att reflektera 6ver fordomar
och stereotyper ur en "praktisk” synvinkel genom att be var och en att forestalla sig
vilken stereotyp och féordom andra kan ha om dem och vice versa; De berorda
migranterna fick (1) stimulansfragor om dmnet (Vet du vad fordomar och stereotyper
ar? Har du varit ett offer for dem? Kanner du ndgon som har blivit utsatt for det? etc.);
(2) titta pa videor relaterade till amnet
(https://www.youtube.com/watch?v=Ae4cyphETcM; https://youtu.be/ZykBPM-MQFE;
https://youtu.be /UIPV59PWp_8)

A.2) Vilka forvintade resultat uppnaddes genom aktiviteten?

Deltagarna lyckades sitta sig in i och kinna den hérda verklighet som en migrant lever i. Aven
om vissa deltagare misslyckades med att tala, kdnde de flesta av dem empati och uttryckte sina
kanslor pa ett framgangsrikt satt.

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?

A.4) Har ovidntade resultat uppnatts? Om ja, vilka?

Aktiviteten fick deltagarna att reflektera 6ver hur fordomar och stereotyper kan leda till
diskriminering och rasism i vardlandet och aven i deras hemldnder (t.ex. mot romer i Rumanien
eller ursprungsbefolkningar i Venezuela).
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B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER

B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda aktivitet/praxis
som fungerade bast? (Beskriv styrkorna i den foreslagna verksamheten och

vad som gjorde det mojligt att uppna malen etc.)

Inldrning har skett genom kanslor. Genom de féreslagna berattelserna kunde deltagarna (dock
inte alla, vilket belyses nedan) spara i sina minnen och avkoda episoder av fordomar och
diskriminering som de upplevt eller agerat ut (t.ex. romer/urfolk i Venezuela).

B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda
aktiviteten/praxisen som fungerade simre? (Beskriv vad som gjorde

aktiviteten svar att genomfora, hinder som uppstod etc.)
Aven om verksamheten uppnddde de férvintade resultaten uppstod vissa hinder.

1) Vissa deltagare kunde inte uttrycka sina kadnslor dppet.
Detta hinder, som fanns i bada férsoken (IT och LT), kunde dock sparas till olika orsaker:

(a) I detitalienska sammanhanget tillskrivs svarigheten att ga in i varandras skor 6nskan att
"skydda" sig sjalv eftersom vissa berattelser dppnade fortfarande dppna sar (sarskilt for
ukrainska deltagare). I vissa fall hade de presenterade berattelserna en stark
kanslomassig inverkan med tanke pa elevernas faktiska erfarenhet. Lararna forsokte att
inte utveckla vissa aspekter samtidigt som de forsokte lugna den kdnslomassiga
paverkan. Vissa studenter visade inledande motvilja mot att ta itu med aktiviteten och
ville inte dteruppleva situationer som de hade upplevt, eller kanslor som kunde férvarra
deras redan osdkra psykologiska tillstand;

(b) idetlitauiska sammanhanget var vissa berattelser svara att leva sig in i eftersom de inte
verkade sa verkliga eller nira deltagarnas erfarenheter (es.

2) Det var ett problem for vissa deltagare att blunda och forestalla sig vad huvudpersonen i
berattelsen stod infor, eftersom de, enligt de berérda pedagogerna, inte ar vana vid att gora det
och det fanns ett visst motstand.

B.3) Vilka ir forutsattningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora

praktiken/aktiviteten?

Aktiviteten kraver inga sarskilda organisatoriska villkor for dess genomférande.

Det skulle vara lampligt att, som i det italienska fallet (historisk exkurs/internationella dagen
till minne av forintelsens offer), inkludera den i den ordinarie utbildningen och undervisningen,
badde for att garantera dess hallbarhet dven efter projekttiden och for att stimulera reflektioner
over de langsiktiga konsekvenserna (bade rumsliga och tidsmassiga) som stereotyper och
fordomar kan ge upphov till.

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten/praxisen forbattras?

(LT) Berattelserna maste anpassas till lokala forhdllanden och situationer. Originalberéattelser
(som foreslas i detta experimentella skede) kan framst fungera som exempel pa berattelser.
(IT) Du kan 6vervaga att narma dig aktiviteten med berattelser som syftar till att bagatellisera
situationer men som kan fa manniskor att tdnka pa samma fragor.

Historierna kunde ha berattats av riktiga manniskor (arrangérerna kunde bjuda in nagra riktiga
invandrare att beratta historierna, eller historierna kunde ha spelats in av riktiga manniskor).
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Ndgra isbrytare innan aktiviteten startar ar en positiv aspekt.

For deltagare med mycket laga sprakkunskaper (pre A1-A1) kompletterades aktiviteten med
bilder, videor (https://www.youtube.com/watch?v=Ae4cyphETcM; https://youtu.be/ZykBPM-
MQFE; https://youtu.be /UIPV59PWp_8) for att ndrma sig dmnena

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?

Sadana kansliga fragor for invandrare, med tanke pa deras erfarenheter som ofta bestar av
diskriminering pa grund av fordomar och stereotyper, bor behandlas i samband med ytterligare
aktiviteter som ocksd omfattar workshoputbildning genom drama och teater.

VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN /PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stodmottagarna (lagutbildade

vuxna invandrare)

[ den litauiska erfarenheten papekades att eftersom malgruppen bestod av etniska minoriteter
men lokala studenter, kan detta ha paverkat det faktum att samtal och kanslouttryck tog
mindre tid och var mer reserverade, eftersom manniskor i den litauiska kulturen ar mer
reserverade och mindre 6ppna. Inte ens att blunda ar sarskilt nira den litauiska kulturen.

C.4) Kon (hos de slutliga stodmottagarna)

Berattelserna handlade mest om kvinnliga karaktdrer, och i Litauen bestod gruppen av mdn,
vilket gjorde det lite svart att betona dem. Det skulle vara bra att berika uppsattningen av
foreslagna berattelser med andra som kretsar kring manliga karaktarer.

D. OVERFORBARHET

D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscentra)? och vilka ar
villkoren for éverforbarhet?

Aktiviteten kan utan sarskilda problem 6verforas till liknande sammanhang med vuxna
invandrarstudenter med en sprakniva pa minst B1.

Det bor genomféras i sammanhang dar anvandaren/studenten inte bara ar migrant, att prata
och reflektera over vissa dmnen skulle bli fordelaktigt for alla.

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika sammanhang/miljéoer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?

Aktiviteten kan 6verforas till andra skolkontexter genom att forbereda den genom att lasa
ndgon text som kan foreslas for hogstadiet och gymnasiet (t.ex. boken av Janne Teller " Krig -
tank om det var har?, 2002)

Aktiviteten skulle kunna foreslas fér humanistiska gymnasieskolor, dar
dramatiseringsaspekten gynnas, och/eller dans- och musikgymnasier dar man ocksa kan tanka
sig att satta upp den, kanske i samband med en 6ppen dag, vilket inte bara gynnar elevernas
engagemang utan ocksa allmanhetens.

D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken dr éverforbara till
olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka dr villkoren for

overforbarhet?

[talienska larare papekar att det bland yngre elever (pa grund av en allméan fraga om mognad
oavsett bakgrund eller kulturell kontext) finns bevis, i vissa fall, for en blygsam formaga att
reflektera 6ver sddana amnen. I detta avseende bor aktiviteten anta alternativa strategier for
att nd en viss grad av reflektion, sdsom att foresla berattelser som snarare an att dramatisera
nedtonar med hjalp av paradox eller gynnar den ironiska aspekten.
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E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ar villkoren for att metoden ska kunna replikeras?

Aktiviteten kan upprepas varje gang nar behovet av att betona uppstar, med olika malgrupper
och anpassning av aktiviteten. Samma grupp kan upprepa aktiviteten med hjalp av olika nya
berattelser.

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?

Aktivitetens hallbarhet skulle vara storre om:

-Vuxenutbildningscentra arbetar i synergi med mottagningscentra for invandrare genom att
foresla liknande aktiviteter som ska tillhandahdllas inom de olika operativa organisationerna.
Samarbetsatgdrder mellan de olika lokala organen skulle vara anvandbara, utéver
vuxenutbildningscentren, och féreningar som framjar lika mojligheter att hitta direkta
vittnesmal /berattelser skulle kunna efterfragas, liksom de lokala teaterskolorna for
dramatiseringsexperter.

-aktiviteten ingick i forslaget till laroplan (kanske med ett tvarvetenskapligt tillvigagangssatt)
och inte som en extern aktivitet for vuxenutbildningscentra.
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Larandeomrade: Eget kapital

Utbildningsenhet: Jamlikhet och lika mojligheter

Aktivitet: Organisera utformningen av den etiska koden for organisationen
for radgivning av migranter

Namn pa den specifika erfarenhetsbaserade
Modulens e - . : .
inlarningsaktivitet/praktik som genomfors i modulen:
namn: Eget . : i ..
i Organisera utformningen av den etiska koden for
kapital . .. ) .
organisationen for konsultation av migranter

A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praktiken) (vad den bestar av och dess

huvudsakliga mal)

Aktiviteten bestar i att skapa och utarbeta en etisk kod som delas mellan studenter och
larare/radgivare, baserad pa skydd och incitament fér en mer rattvis organisation som ar
inriktad pa social rattvisa. Utarbetandet av en gemensam etisk kod gor det maojligt for
deltagarna att spara beteenden eller tillvagagangssatt som ska férdndras och att tillsammans
besluta vilka etiska och moraliska principer som samhallet och organisationen ska inspireras
av. For att utarbeta den etiska koden innehaller programmet stodmaterial for att forsta vad och
hur den uppnas. Aktiviteten genomfordes i flera partnerlander: Sverige, Turkiet, Litauen och
[talien och olika tillvigagangssatt foljdes for dess genomforande beroende pa de berérda
deltagarna och deras specifika egenskaper. I allmanhet genomgick alla grupper en session med
forberedelser och dialog, d&ven genom att konsultera andra modeller, och borjade sedan
utarbeta sina egna med hjalp av de verktyg som foreslagits i aktiviteten. I Italien diskuterade
nagra larare, for att introducera aktiviteten, med eleverna nagra episoder som intraffat i
skolsammanhang, vilket belyser behovet av att ha en gemensam uppférandekod att folja, sa att
alla har tydliga roller och inlarningsupplevelsen blir mer lugn och flytande. Efter den inledande
diskussionen och analysen forklarade deltagarna begreppet etisk kod och uppmanade dem att
gora ytterligare efterforskningar, fran vilka inspirationen till utarbetandet av klassens kod
sedan hamtades.

A.2) Vilka forvintade resultat uppnaddes genom aktiviteten?

Gemensamma etiska regler har faststallts i alla lander. I Italien har lararna noterat en storre
kansla av samhorighet i relationen till eleverna, av 6kad medvetenhet och medansvar.
Aktiviteten gav deltagarna, bade ldrare och elever, mojlighet att reflektera 6ver principen om
Omsesidigt samarbete och 6msesidig respekt som, trots att de ar grundlaggande for en korrekt
inbordes relation, ofta tas for givna eller ar foremal for mer ytlig dynamik.

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?

[ vissa fall samarbetade deltagarna aktivt i forberedelsefasen, men de var inte lika engagerade i
skrivfasen. I det italienska fallet samarbetade de ukrainska studenterna mindre i utarbetandet
eftersom de var mycket paverkade av spraksvarigheter, men ocksa av en stark kdnsla av
sjalvkontroll.

A.4) Har ovidntade resultat uppnatts? Om ja, vilka?

Aktiviteten vackte intresse hos deltagarna, som forstod, och foljaktligen uppskattade, att
utarbetandet av en etisk kod sker i samarbete med alla anvandare och paverkar dem lika
mycket, och att det skiljer sig fran en féorordning, som ar allmédnt patvingad och omedelbar. I det
litauiska fallet ledde diskussionen till ytterligare resultat: deltagarna uttryckte tydligt de
svarigheter de stott pd ndr de levt i Litauen, vilket kan bestd av uppenbara spraksvarigheter till
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bristande tillgdng till personliga tjanster. Diskussionen ledde darfor till ett samarbete mellan
studenter och larare for att 16sa vissa administrativa och byrakratiska problem, dar de
ansvariga organen aktivt involverades.

B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER

B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda aktivitet/praxis
som fungerade bast? (Beskriv styrkorna i den foreslagna verksamheten och
vad som gjorde det mojligt att uppna malen etc.)

Aktivitetens styrka ligger i det samarbete som den skapar mellan skolan och

utbildningsaktorer: eleverna kiande sig som en aktiv del av samhallet och kunde ge uttryck for
sina asikter och varderingar om civil samexistens.

B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda
aktiviteten/praxisen som fungerade simre? (Beskriv vad som gjorde
aktiviteten svar att genomfora, hinder som uppstod etc.)

Den storsta svarigheten bestar i att kunna forena studenternas och utbildarnas tid sa att de kan
arbeta tillsammans pa ett enda dokument. I vissa fall genomférdes aktiviteterna vid olika
tidpunkter och sedan jamfordes resultaten. Dessutom kan elever med 1ag sprakniva ha svart att
forstd de termer som kdnnetecknar aktiviteten, vilket forlinger genomférandetiden.

B.3) Vilka ir forutsattningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora

praktiken/aktiviteten?
Aktiviteten kraver inga specifika forkunskaper, men for en effektivimplementering foreslar vi

foljande:

1. Organisera lampliga tider och platser for ett omfattande kooperativt arbete

2. Identifiera en person som ansvarar for dokumenthantering, férberedelser och
organisation av aktiviteten

3. Aktivt deltagande av migranter

Inkludering av resurser som har kunskap om dmnet och stddjer dialogen mellan deltagarna

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten /praxisen forbattras?

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?

Aktiviteten kan ocksa utvidgas till andra sammanhang och involvera andra sociala och
territoriella aktorer sa att natverk for 6msesidigt samarbete och respekt skapas. For att gora
den tvargdende skulle den dessutom kunna genomforas online for att forena alla inblandades
tider.

VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN /PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stédmottagarna (lagutbildade

vuxna invandrare)

Vid utarbetandet av en etisk kod ar det nddvandigt att ta hansyn till de kulturella sardragen
hos de berérda grupperna: principerna och uppférandereglerna far inte tvinga fram eller strida
mot de specifika sdrdragen hos varje berord kulturell grupp. [ koden maste inga de regler som
svarar mot principerna om sunt fornuft och som erkdnns som universellt giltiga. Kulturella
skillnader ar i sjdlva verket inte grunden for tolkning och tillampning av en etisk kod beroende
pa situationernas sirdrag.

C.4) Kon (hos de slutliga stodmottagarna)

Det som galler for den kulturella faktorn galler ocksa for konsfragan: tolkningen och
utarbetandet av koden svarar inte mot sardragen i fallen utan maste grundas pa en princip om
neutralitet och respekt for alla inblandade personer. I vissa fall kan kvinnliga deltagare fran
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vissa kulturer vara ovilliga att delta i sddan verksamhet, men man kan hoppas att de kan delta
pa ett sdtt som passar deras behov.

C.5) Organisatoriska variabler (tid; utrymmen; logistiskt
stod/organisationsverktyg; ledningens/chefens/ansvarigas medverkan,

etc.)
Aktiviteten skulle kunna vara mer effektiv om den genomférdes i borjan av aret: pa sa satt

skulle delandet av en etisk kod i borjan av skolgangen motverka den otillrackliga eller felaktiga
relationsdynamik som ibland forekommer i skolmiljoer.
Skolans styrande organ maste ocksa inkluderas i genomforandet av aktiviteten sd att koden

delas av alla medlemmar som tillhér utbildningssystemet.

C.6) Andra dimensioner/aspekter som du anser vara viktiga

D. OVERFORBARHET

D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken dr éverforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscenter)? och vilka ar
villkoren for éverforbarhet?

Aktiviteten kan overforas till liknande sammanhang for att lyfta fram de kritiska fragor som
finns i relationerna mellan studenter och larare, och uppmanar till en gemensam och delad
l6sning. Det finns inga sarskilda villkor for 6verforbarhet, men det ar viktigt att larare i varje
sammanhang genomfor aktiviteten sa att den ar tillgdnglig for deras malstudenter.

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika sammanhang/miljéer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?

Aktiviteten kan overforas till andra sammanhang, men den maste alltid planeras i borjan av
vagen, for att skapa de forutsattningar for samexistens som kravs for en lugn utveckling av
utbildningsaktiviteterna. Nar det galler ggymnasieskolor kommer eleverna att forsta aktiviteten
pa samma satt som invandrargrupper: att visa intresse och entusiasm for aktivt deltagande i
genomforandet av koden. Pa universitet ar aktiviteten overférbar, men den bér genomféras pa
universitets- och/eller avdelningsniva i samarbete med: studentrepresentanter, larare,
administrativa tekniker och den allmanna ledningen. I dessa sammanhang kan vi bevittna
oetiskt beteende, och darfor ar det viktigt att dialogen mellan de olika aktérerna ar 6ppen och
tydlig och att man faststédller en gemensam kod for att hantera dessa problem.

D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka dr villkoren for

overforbarhet?
Aktiviteten kan foreslas for olika mal, men metoderna, platserna och tiderna fér genomférandet
maste Overensstimma med den.

E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ar villkoren for att metoden ska kunna replikeras?
Aktiviteten kan upprepas flera ganger med varje ny grupp av elever eller regelbundet i skolan

beroende pa de forandrade levnadsvillkoren fér samma. Ett hinder for upprepning ar sakert de
nya elevgruppernas barridrer och spraksvarigheter, men dldre elever som redan har genomfort
aktiviteten kan involveras for att fungera som sprakligt stod och medlare. Som redan papekats
kan den upprepas i borjan av dret for att ge alla en vagledning i beteende och skapa sunda
relationer i borjan av skolaret.

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?
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Aktiviteten ar hallbar eftersom den inte kraver sarskilda villkor for att genomfoéras och den
skulle vara ett utmarkt verktyg for att skapa en rattvis dynamik nar det galler tillgang till
relationella och sociala system. Utbildningen av larare ar dock grundlaggande for att komma ur

laroplanens teman for disciplinerna och forsta det integrativa vardet for studenterna i dessa
utbildningskurser.
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Aktivitet: Organisera den tva timmar langa diskussionen om social rattvisa,
jamlikhet och jamstilldhet inom deltagarnas organisation och i sambhaiillet.

Namn pa den specifika erfarenhetsbaserade

Modulens inlarningsaktivitet/praktik som genomfors i modulen:
namn: Eget Organisera den tva timmar langa diskussionen om social
kapital rattvisa, jamlikhet och jamstilldhet inom deltagarnas

organisation och i samhillet

A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praktiken) (vad den bestar av och dess

huvudsakliga mal)

Aktiviteten bestod i att organisera (2 timmar) och genomféra (2 timmar) en diskussion om
social rattvisa, jamlikhet och jamstalldhet, med deltagande av vuxna invandrarutbildare (och i
allmanhet alla yrkesverksamma som arbetar med invandrare) och vuxna invandrare sjalva.
Malet ar att stimulera till debatt och reflektion om hur man kan framja social rattvisa inom
enskilda organisationer och pa samhallsniva.

Pilotprojektet omfattade partnerorganisationer fran Italien, Litauen och Turkiet.

[ Italien genomfordes verksamheten i tva olika miljoer och med olika malgrupper.

1) Den forsta gruppen bestod av larare och en grupp pa sju invandrare (fran Ryssland,
Polen och Marocko) som deltog i kurser for att fa ett intyg pa att de férvarvat
grundlaggande fardigheter i samband med obligatorisk skolgdng (10 ars skolgang i
[talien) Aktiviteten ingick i en utbildningskurs i aktivt medborgarskap pa temat
jamlikhet och lika mojligheter. Redan under dret hade dessa amnen behandlats. Fokus
for aktiviteten var "minst jamlika manniskor" i dagens samhalle: funktionshindrade,
invandrare, fattiga och kvinnor. Utbildarna valde en allman titel "Social rattvisa i
vardagen" och forsag eleverna med en presentation och nyckelord (jamlikhet, rattvisa,
diskriminering, lika mojligheter, etc.). Syftet med aktiviteten var att leda diskussionen
om forslag for att undanroéja rattsliga hinder for full inkludering av "minst jamlika"
manniskor och for lika mojligheter, men ocksa att foresld positiva atgarder for att
dterhdmta nackdelar.

2) Den andra gruppen bestod av larare och vuxna migranter (fran Eritrea, Afghanistan,
Venezuela, Ukraina, Nigeria, Pakistan, Indien, Marocko och Bangladesh) med en Al-niva
i italienska. Aktiviteten bestod av tre moten: 1) Vid det férsta motet introducerades
amnena for de vuxna migranterna och blandade grupper av kon och nationalitet
bildades i syfte att dokumentera dmnena (workshopaktivitet for autonom
informationssokning), utbyta idéer och asikter mellan dem och presentera (grupptalare)
en sammanfattning av de observationer som framkom fran diskussionen mellan dem; 2)
Vid det andra motet projicerades bilder for att stodja forklaringen eller som input och en
bild/betydelse matchningsaktivitet foreslogs; 3) Vid det tredje motet visades en video
om den internationella konventionen om manskliga rattigheter (<
https://www.raiscuola.rai.it/italianoperstranieri/articoli/2021/06/Diritto-907ace36-
0a39-49a1-b004-f643a266cc53.html > ). Deltagarna uppmanades att stalla sig i en cirkel
for att borja dela med sig av sina reflektioner och inleda en diskussion. Det damne som
vackte storst intresse var det stora hindret for att uppna lika mojligheter pa grund av
bristen pa respekt for medborgerliga rattigheter. Diskussionen kom darfor att handla
om vad var och en av oss kan gora for att bidra till att skapa férutsattningar for att
uppna "lika mojligheter”.
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[ Litauen genomfordes aktiviteten med anstallda pa flyktingmottagningscentret (Naujininkai
Refugee Camp), i syfte att fordjupa lagerarbetarnas kunskaper om social rattvisa och lika
mojligheter och uppmuntra till praktisk tillimpning av dessa i arbetet med flyktingar.

[ Turkiet organiserades aktiviteten med utbildare och yrkesverksamma fran
provinsdirektoratet for familje- och socialpolitik

A.2) Vilka forvintade resultat uppnaddes genom aktiviteten?

I de tre erfarenheterna (IT;LT;TR) uppnadde aktiviteten foljande resultat:

- Forbattrad forstaelse for aspekter av social rattvisa och inkludering bland yrkesverksamma;

- fatt storre medvetenhet om hur man tillampar principerna om social rattvisa, jamlikhet och
jamstalldhet i det dagliga arbetet med migranter, bland yrkesverksamma;

- identifierade hinder for social rattvisa, jamlikhet och jamstalldhet inom organisationen och
samhallet, bland yrkesutdvare.

[ Litauen deltog alla lageranstdllda (utom tva av objektiva skal) i diskussionen. Sjdlva
diskussionen gick mycket bra, deltagarna engagerade sig och uttryckte aktivt sina asikter.
Dessutom betonar de italienska utbildarna att amnet vackte stort intresse bland de vuxna
migranterna och gjorde det mojligt for dem att resonera och gora kopplingar till lagstiftningen i
sina ursprungslander och den nuvarande geopolitiska situationen. De betonar att det var ett
viktigt 6gonblick dar vuxna elever kunde uttrycka sig och bli medvetna om vissa situationer och
vikten av det personliga bidrag som varje person kan gora, mobilisera sig sjdlva som aktiva
medborgare.

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?

[ fallet med Litauen papekas att det inte var mojligt att aktivt involvera lagerinvanarna i
diskussionen. Invanarna i flyktinglagret ar analfabeter, sa utbildarna var radda for att de inte
skulle forsta begrepp och terminologi.

A.4) Har ovintade resultat uppnatts? Om ja, vilka?

[ Litauen beslutade man under aktiviteten att skapa en etisk kod for flyktinglagret. Det
beslutades ocksa att organisera fler liknande diskussioner (deltagarna ar anstallda, invanare,
personer i integration).

I Italien fick aktiviteten sarskilt stort intresse frdn vuxna invandrare. Aven de som i allminhet
var mycket ovilliga att 6ppna sig och inte var sarskilt delaktiga, deltog aktivt i aktiviteten pa ett
ovantat satt. En pedagog berattar: "En av dem utbrast nar han gick: "Jag ska fortsatta tanka pa
det hemma!"

B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER

B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda aktivitet/praxis
som fungerade bast? (Beskriv styrkorna i den foreslagna verksamheten och

vad som gjorde det mojligt att uppna malen etc.)

Det finns flera styrkor som har framkommit i de tre sammanhangen:

[ TURKIET OCH LITAUEN

Stod fran organisationens ledare.

Sarskilt i Litauen, dar chefen efter evenemanget sa att fler liknande diskussioner skulle kunna
organiseras.

[ LITAUEN

Utrymme: "I centrum finns ett bekvamt utrymme dar deltagarna kan koppla av, deltagarna satt
i en halvcirkel pa en mjuk bank."

- Teknik: presentationen visades pa vaggen.

-En aktiv uppmaning att delta i diskussionen "i vetenskapens namn" hjilpte;
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-inbjuda deltagare till diskussionen flera veckor i forvag. En dag fore diskussionen skickades ett
kort meddelande till kollegorna i den allmdnna chatten i syfte att pAminna dem om att
diskussionen skulle dga rum, och publiken och tiden angavs.

[ ITALIEN

- Genom att organisera diskussionen i tre successiva steg och inte i ett enda méte (sarskilt for
den andra gruppen) kunde migranterna "forbereda” sig genom att fa en uppfattning om
amnena for diskussionen och komma till de efterféljande motena med stérre medvetenhet;

- Anpassning och férenkling av material/dokument och omfattande anvandning av
videomaterial och bilder, for att underlatta for vuxna invandrare (med laga sprakkunskaper) att
delta;

- Kopplingar mellan aktiviteten och den normala laroplanen (t.ex. i den férsta gruppen, larare
som ska stimulera till reflektion som foreslar insikter, bade i diakron och synkron mening, med
utgangspunkt i kvinnors villkor i antika samhallen, &mnet som studeras i historieimnet).

B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda
aktiviteten/praxisen som fungerade simre? (Beskriv vad som gjorde

aktiviteten svar att genomfora, hinder som uppstod etc.)

(med avseende pda alla deltagare i diskussionen) Behov av att forbereda deltagarna innan
aktiviteten genomfors med tanke pa dmnets specifika karaktar (social rattvisa, jamlikhet,
jamstalldhet).

(med avseende pd de utbildare som deltar i diskussionen) 1 detta avseende understryker de
turkiska projektpartnerna att om denna aktivitet genomférdes omedelbart efter den teoretiska
utbildningen om dessa dmnen avsedda for utbildare (planeras i SoJUST-projektet och till vilken
denna erfarenhetsbaserade utbildning ar nara kopplad), skulle det vara lattare att garantera ett
aktivt deltagande i diskussionen av utbildarna / yrkesverksamma sjalva.

(med avseende pd de invandrare som deltog i diskussionen) Fran de italienska utbildarnas sida
noteras att det var en utmaning att organisera och leda diskussionen om dessa dmnen eftersom
manniskor borjade personifiera fragan eller blev for kdnsliga for amnet.

B.3) Vilka ir forutsattningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora

praktiken/aktiviteten?
« Ledningens stod;
+ Lokaler: bekvima och informella, utrustade med multimediaverktyg (for att projicera
bilder, videofilmer etc.);
« Forfriskningar for att locka publik;
+ Nar du organiserar en diskussion med flyktingar ar det ndédvandigt att sdkerstalla
oversattning

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten/praxisen forbattras?

Utover de forbattringar som redan namnts och antagits i pilottestfasen finns det andra aspekter
att ta hansyn till for att forbattra genomforandet av praxisen.

1) Eftersom aktiviteten dar komplex pa grund av de d&mnen som behandlas ar det inte latt att
genomfora den. Det dr en tidskrdavande aktivitet, sd det ar viktigt att lagga mer tid pa
forberedelser (mer dn de planerade 2 timmarna) och mer tid pa diskussion (mer dn de planerade
2 timmarna).

2) Utarbeta och gora tillgangligt for deltagarna, fore diskussionen, spridningsmaterial som ar
inriktat pd de &mnen som kommer att behandlas;
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3) Planera dagordningen for diskussionen i detalj

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?

Villkoren for uppskalning avser involvering av lokalsamhaillet i diskussionen, inte bara
yrkesverksamma (som arbetar med invandrare), och lokala beslutsfattare som kan paverka vissa
fragor pa lokal niva.

VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN/PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stddmottagarna (lagutbildade
vuxna invandrare)
1) Arrangera diskussionen med tanke pa narvaron av muslimska deltagare, sa inte under
Ramadan-perioden
2) Medverkan av dversattare som dversatter till mottagarnas sprak

C.4) Kon (hos de slutliga stodmottagarna)

Bilda konsblandade grupper. Att tala i allmdnna ordalag utan att skilja pa kon. Moderatorer
maste ge lika mojligheter for man och kvinnor att tala. Debatten handlar om lika méjligheter, sa
den maste organiseras for att visa detta, inte man separat och kvinnor separat.

C.5) Organisatoriska variabler (tid; utrymmen; logistiskt
stod/organisationsverktyg; ledningens/chefens/ansvarigas medverkan,

etc.)

1) Gelampliga tidsramar

2) Stod till ledarskap

3) Kunskap om @mnena hos moderatorerna for diskussionen.

C.6) Andra dimensioner/aspekter som du anser vara viktiga
Om det finns tidsbegransningar (ingen mer tid kan avsattas), fundera pa mojligheten att
organisera diskussioner i ensprakiga grupper.

D. OVERFORBARHET

D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken dr éverforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscentra)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?

Alla aspekter av verksamheten kan dverforas till ett liknande sammanhang. Man bor dock halla
i minnet att det i det aktuella fallet ror sig om ett projekt:

- Moderatorerna for diskussionerna har kunskap om de @mnen som behandlas;

-De ldrare som deltar i diskussionen har utbildats i de &mnen som behandlas (innan denna
aktivitet genomfors).

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika sammanhang/miljéoer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?

Amnets relevans ar viktig. Amnet ar universellt, lampligt for diskussion inte bara i institutioner
som arbetar med migranter utan aven i andra institutioner.

Eftersom de ar "historiskt" starka teman kan aktiviteten och damnena upprepas utan nagra
sarskilda problem, genom att férsoka forfina och bredda teman och den djupgdende studien av
dem genom att involvera de olika aktorerna i omradet, forutom skolan, skulle samarbetet med
de foreningar som genomfér medvetandehdjande aktiviteter i amnet kunna begaras.

D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken dr éverforbara till
olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka ar villkoren for

overforbarhet?
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Aktiviteten kan anpassas till olika malgrupper (etnicitet, dlder, socialt utsatta, olika kon etc.),
sarskilt med tanke pa komplexiteten eller enkelheten i det material som tagits fram for att
introducera amnet.

Man kan ocksa 6vervaga att, till exempel for ggymnasieelever, foresla en fordjupad studie i
amnet social rattvisa (som en inlarningsuppgift) for att sedan presenteras som material som
ska anvandas for att hantera "diskussionsaktiviteten " med den storre klassgruppen.

E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ar villkoren for att metoden ska kunna replikeras?

Olika grupper av deltagare bor bildas. Det skulle inte vara meningsfullt fér samma deltagare att
organisera en diskussion om samma dmne, savida du inte vill féresla samma dmne pa en senare
detaljniva.

Det skulle vara lampligt, som anges av den litauiska partnern, att gora kdnda for andra
utbildare (fran projektpartnerns vuxenutbildningscentra) med allt utbildningsmaterial som
utvecklats i projektet (sarskilt [02-Pilot learning curriculum for guidance intervention social
justice-focused, pa vilken pilottesterna sedan genomfoérdes) och enligt varje dmne, 1asa,
forbereda bilder och halla en diskussion om det valda d&mnet.

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?

Aktiviteten skulle kunna vara hallbar om utbildningen pagick under en langre tid, sa att amnena
alltid var olika och inte upprepades.

[ det italienska fallet foreslas att "diskussionsaktiviteten" integreras i de
medborgarutbildningssessioner som vuxenutbildningscentra (IT) genomfor i enlighet med
"integrationsavtalet” som ingdr i "riktlinjerna for utformningen av medborgarutbildning och
informationssession, som avses i artikel 3 i presidentdekret 179/2011" genom vilket den
italienska staten atar sig att starka invandrarnas integrationsprocess. Dessutom skulle det
ocksa vara tillradligt att ta hjalp av externa experter (advokater, socialarbetare) for att fa de
nodvandiga insikterna.
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Utbildningsenhet: Interkulturell forstaelse och relationer

Aktivitet: Leta efter kulturell mangfald i vart dagliga liv.

Modulens Namn pa den specifika erfarenhetsbaserade
namn: Eget inlarningsaktivitet/praktik som genomfors i modulen:
kapital Leta efter kulturell mangfald i vara dagliga liv.

A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praktiken) (vad den bestar av och dess
huvudsakliga mal)

Aktiviteten bestar i att upptacka nya kulturer, genom de mest uppenbara aspekterna av samma,
for att battre forsta deras egenskaper och bekdmpa de fordomar och stereotyper som paverkar
dem. Upptackten av dessa kulturer skedde genom sokandet efter sanger, typiska ratter, poesi
och litteratur, folktraditioner och seder, typiska produkter och dagliga vanor. Eleverna
genomforde undersokningar och traffade manniskor fran olika kulturer for att fa forklarat och
berattat om vissa aspekter av dem. Varje elev samlade information om en specifik kultur och
delade sedan resultaten med klassen. For att genomfora aktiviteten uppmuntras eleverna att
ndarma sig de manniskor vars kultur de ville studera och fa ndgot berattat for sig.

A.2) Vilka forvintade resultat uppnaddes genom aktiviteten?
Forutom att aktiviteten har fatt eleverna att utforska nagot okant och forflytta sig mellan andra
samhallen an sitt eget, har den uppnatt ytterligare mal:

- Acceptans av andra kulturer genom att uppticka andra aspekter och jamféra dem med
sin egen, spara likheter och skillnader. Battre kunskap om traditioner och vanor i andra
samhallen, genom att analysera olika aspekter av samma sak, t.ex. sprak, musik, konst
etc.

- Den 6msesidiga upptackten innebar ocksa ett nairmande mellan de inblandade
personerna som interagerade utan att paverkas av stereotyper.

- Deltagarna diskuterade likheter och skillnader, inklusive den senare Battre samarbete i
samhallet genom socialisering och kommunikationsmetoder

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?

A.4) Har ovidntade resultat uppnatts? Om ja, vilka?
[ den rumanska erfarenheten ar det oviantade resultatet relaterat till formagan hos

invandrarstudenter och ungdomar fran lokalsamhallet att veta hur man interagerar och
diskuterar de problem som drabbar samhallet, sarskilt nar det galler diskriminering och bristen
pa inkludering av vissa invandrargrupper.

B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER
B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda aktivitet/praxis
som fungerade bast? (Beskriv styrkorna i den foreslagna verksamheten och

vad som gjorde det mojligt att uppna malen etc.)

Aktivitetens styrka ligger i den starkt erfarenhetsbaserade och explosiva komponenten, dar
studenten tvingas 6verge sin komfortzon och 6ppna upp for dialog och nyfikenhet. Mdjligheten
att lara kdnna en kultur genom medborgarna gar utéver de teoretiska skolformaliteterna,
darfor kan du till en plats historia och geografi spara den socialitet och de uttrycksformer som
kannetecknar den. Att upptdcka en kultur genom manniskor tvingar oss att tdnka pa den
inverkan som stereotyper och féordomar har pa forstdelsen av sjdlva kulturen: att kidnna till den
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autentiskt genom manniskor kommer att eliminera bendgenheten att ge efter for
stereotypernas falla.

B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda
aktiviteten/praxisen som fungerade simre? (Beskriv vad som gjorde
aktiviteten svar att genomfora, hinder som uppstod etc.)

B.3) Vilka ir forutsattningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora

praktiken/aktiviteten?

Aktiviteten kan enkelt genomféras av andra vuxenutbildningscentra, vilket garanterar det
nodvandiga stodet och forberedelserna for att eleverna ska kunna uppleva detta
forhallningssatt till andra kulturer. De larare som deltar maste vara val medvetna om den
dynamik som kdnnetecknar samspelet mellan invandrargrupper och den kulturella bakgrunden
hos var och en, och uppmana till ett sunt och konstruktivt samspel.

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten/praxisen forbattras?

Aktiviteten kan forbattras genom att integrera gradvisa och ytterligare tillvigagangssatt. Varje
elev maste gradvis upptacka de olika sardragen och nyanserna i en kultur. Dessutom ar
forhoppningen att varje elev ska kunna utforska fler kulturer for att framja sin forstaelse av
dem och storre integration mellan delar av olika sociala grupper.

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?

Aktiviteten kan skalas upp genom att utvidga atgarden till att inte bara omfatta studenter och
vissa individer i samhallena, utan genom att skapa ett program som involverar hela
invandrargrupperna, lokalsamhallet, féreningar, skolor och representanter. Aktiviteten skulle
kunna bestd i att skapa en kulturfestival dar alla kan presentera sin egen kultur.

VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN/PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stodmottagarna (lagutbildade

vuxna invandrare)

Det finns inga specifika behov av kulturell anpassning, snarare kan mer eller mindre komplexa
genomforandestrategier faststallas beroende pa graden av sprakkunskaper hos eleverna och
varaktighet i territoriet: en nyanldnd elev kan ha svart att genomfora aktiviteten eftersom han
inte vet tillrackligt om omradet.

C.4) Kon (hos de slutliga stodmottagarna)

C.5) Organisatoriska variabler (tid; utrymmen; logistiskt
stod/organisationsverktyg; ledningens/chefens/ansvarigas medverkan,
etc.)

C.6) Andra dimensioner/aspekter som du anser vara viktiga

D. OVERFORBARHET

D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken dr éverforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscentra)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?
Aktiviteten ar overforbar till liknande sammanhang eftersom den framjar integration och

tolerans mellan invandrarstudenter och vardsamhallet. Den skulle kunna tilldampas inte bara i
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centrum som arbetar med utbildning av invandrare utan av vuxna i allmanhet och dven pa
nationell niva sa att de stereotyper som finns mellan landsméan som bor i olika delar av landet
kan 6vervinnas.

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika sammanhang/miljéer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?
Aktiviteten kan 6verforas till andra utbildningssammanhang och integreras i skolans laroplaner

for olika dmnen. Lararna skulle kunna utveckla ett program for att upptacka olika kulturer
genom att kombinera teoretisk forskning och upplevelsebaserade aktiviteter relaterade till
historia, geografi, musik, konst, litteratur, sprak och traditioner i varje land dar
invandrarstudenter finns pa institutionen. Dessa atgarder skulle fraimja samspelet mellan
studenterna och stddja integrationen, liksom aktivt deltagande, av invandrarstudenter.

Pa universiteten kan verksamheten overforas till studentmiljoer, t.ex. foreningar som kan
anordna seminarier och sociala dagar for utlandska studenter,

D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken dr éverforbara till

olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka ar villkoren for

overforbarhet?

E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ar villkoren for att metoden ska kunna replikeras?

Aktiviteten ar latt att replikera. Villkoren for dess genomforande bestdr i att utveckla en
forskningsplan, faststdlla lampliga tidpunkter for genomforandet och ge eleverna ratt stod for
att forstd hur de ska genomfora sin utforskning.

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?
Aktiviteten ar hallbar eftersom den kan genomforas fran gang till gang med olika

studentgrupper eller upprepas manga ganger for olika kulturer som studenterna kommer i
kontakt med.
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Utbildningsenhet: Kritiskt medvetande och reflexivitet

Aktivitet: Brainstorming

Namn pa den specifika erfarenhetsbaserade
inlarningsaktivitet/praktik som genomfors i modulen:
Brainstorming

Modulens namn:
Eget kapital

A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praktiken) (vad den bestar av och dess

huvudsakliga mal)
Aktiviteten bestdr, som titeln anger, av en brainstorming-session om begreppen Kkritiskt

medvetande och reflexivitet. Genom att stdlla fragan "Vad ar de?" delar varje deltagare med sig
av sin definition pa en whiteboard. Tillsammans kommer deltagarna att analysera de olika svaren
och skapa en gemensam definition.

Aktiviteten testades endast i Italien och ldrarna genomforde aktiviteten i olika faser for att ge
eleverna mojlighet att bekanta sig med de foreslagna begreppen och battre hantera
spraksvarigheter. Lararna skapade ett Google-formuldr med videor och texter pa olika sprak och
delade det med eleverna, som individuellt anvande innehallet och gjorde en forsta reflektion 6ver
vad de laste och sag. I grundlaggande alfabetiseringsklasser hade eleverna tillgang till forenklat
innehall for storre forstaelse. Under lektionen fortsatte lararna med brainstorming genom den
klassiska metoden for designtdnkande eller med hjilp av plattformar som Mentimeter. For att
gora aktiviteten forenlig med studieplanen kopplade vissa larare aktiviteten till analysen av vissa
historiska handelser och inledde diskussionen med minnesvardet av dagen till minne av Shoah.

A.2) Vilka forvintade resultat uppnaddes genom aktiviteten?

Studenterna deltog aktivt i diskussionen och rapporterade ocksa om personliga livserfarenheter
dar de fann en brist pa reflektion hos sig sjdlva och samtalspartnerna. Dessutom har vissa
grupper visat sarskild uppmarksamhet pa vad som foreslas och aktiverat aktiva reflekterande
metoder i sitt satt att agera och tdnka. [ allmédnhet drog alla deltagare nytta av aktiviteten och
forbattrade sina metoder for dialog och reflektion.

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?

Endast nagra studenter deltog inte aktivt eftersom de inte fann mal som dverensstaimde med
deras kompletterande behov i aktiviteten. Andra, i borjan av aktiviteten, har visat férvirring om
konsekvensen avsamma med dmnena i den vetenskapliga matrisen. Ett sarskilt fall observerades
dar en elev, vuxen och pensionerad, som betraktade det foreslagna innehallet som ett forsok att
manipulera sinnena hos de elever som redan tidigare hade upplevt liknande former av
underkastelse. Uppenbarligen forklarades for praktikanten att aktiviteten hade ett helt annat
syfte.

A.4) Har ovintade resultat uppnatts? Om ja, vilka?
[ vissa sessioner fanns det ett sarskilt samarbete mellan studenter, sarskilt stod mellan mer eller
mindre utbildade studenter.

B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER

B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda aktivitet/praxis
som fungerade bast? (Beskriv styrkorna i den foreslagna verksamheten och
vad som gjorde det mojligt att uppna malen etc.)

Den framsta styrkan i aktiviteten ar aktivt samarbete och dialog: deltagarna, som hade
overvunnit sin inledande radsla, kunde uttrycka sig och konfrontera varandra fritt, vilket
forbattrade bade forstaelsen av begreppen reflexivitet och kritisk medvetenhet, men ocksa deras
grad av medvetenhet.
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B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomférda
aktiviteten/praxisen som fungerade simre? (Beskriv vad som gjorde
aktiviteten svar att genomfora, hinder som uppstod etc.)

Det storsta hindret ar formodligen svarigheten att introducera ett ganska komplext &mne, som
ocksa kraver vissa sprakkunskaper, for elever med kort skolgdng. Skapandet av stodmaterial pa
modersmalet har dock mildrat denna svarighet.

B.3) Vilka ir forutsattningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora

praktiken/aktiviteten?
Aktiviteten kan utféras pa andra vuxenutbildningscenter genom att stdlla upp villkor for

genomforandet:

1. Langre ledtider

2. Identifiering av didaktiska utrymmen som ar férenliga med aktivitetens mal
3. Forbattrade sprakkunskaper for deltagande elever

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten/praxisen forbattras?

Aktiviteten for att battre uppfattas och forstds av studenterna bor sankas och kontextualiseras i
undervisningsprogram foér amnen som dr mer forenliga med dmnet, sdisom medborgarutbildning.
[ samhallskunskapskurser utbildas eleverna till att bli mer ansvarsfulla, aktiva och medvetna
medborgare i samhdllets medborgerliga, kulturella och sociala liv; Darfér kan aktiviteten
utvecklas pa ett sddant satt att den 6verensstimmer med programmets utbildningsmal. Med mer
utbildade studenter skulle aktiviteten emellertid ocksd kunna foreslas med olika dmnen, till
exempel vetenskap, for att fordjupa graden av reflektion och kritiskt samvete som maste atfolja
analysen av vissa etiska dilemman som ror medicin och vetenskap i allmanhet.

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?

VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN/PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stodmottagarna (lagutbildade

vuxna invandrare)
Nar det galler kulturella variabler anses inga sarskilda anpassningar vara nédvandiga. Istallet

skulle det vara funktionellt att variera metoderna for att genomfora aktiviteten beroende pa
elevernas utbildningsnivd och &dven beroende pa alder. For ensamkommande barn bor
aktiviteten forenklas och goras tillgdnglig utifran deras mognadsgrad och anpassas till deras
alder, for att introducera dem till komplexa begrepp som de som foreslas.

For vuxna invandrare med kort skolbakgrund kan innehallet forenklas genom att endast anvanda
visuellt material.

C.4) Kon (hos de slutliga stodmottagarna)

C.5) Organisatoriska variabler (tid; utrymmen; logistiskt
stod/organisationsverktyg; ledningens/chefens/ansvarigas medverkan,
etc.)

C.6) Andra dimensioner/aspekter som du anser vara viktiga

D. OVERFORBARHET
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D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscentra)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?
Det ar mojligt att 6verfora aktiviteten till liknande sammanhang sa lange lararna far lamplig

utbildning for att hantera dmnena, med tanke pa deras komplexitet och olika infallsvinklar.

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika sammanhang/miljéer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?
Aktiviteten ar overforbar till gymnasieskolor eftersom det ar ett mycket formativt 6gonblick,

bdde for forvarvandet av kunskap och av grundlaggande fardigheter for att forverkliga ett
samhalle som ar mer inriktat pa social rattvisa. Gymnasieelever befinner sigi ett avgorande skede
av sin utbildning och deltagande i aktiviteter som dessa ar en berikande faktor for deras
personliga utveckling. Pa universiteten skulle verksamheten kunna integreras i kurser i filosofi,
samhallsvetenskap, humaniora, psykologi och sociologi, eftersom den skulle utgéra ett moment
av praktisk utbildning som syftar till att befasta de teoretiska begrepp som dessa studenter
kommer i kontakt med.

D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken dr éverforbara till
olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka ar villkoren for

overforbarhet?
Aktiviteten ar funktionell fér alla ungdomar eftersom den forbdttrar och starker deras

medvetenhet om hur man uppfattar och analyserar det samhalle som de lever i. For att gora
effekten mer effektiv skulle den kunna uppnds genom att skapa kontakt mellan
invandrarstudenter och ungdomar i territoriet, sd att utbytet av erfarenheter framjar
integrationen mellan parterna och reflektionen 6ver vad som hander.

E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ar villkoren for att metoden ska kunna replikeras?
Aktiviteten kan replikeras pa olika satt beroende pa vilka mal som ska uppnas, diversifiering av

malgruppen och/eller metoderna for genomforande. Aktiviteten kraver dock inga sarskilda
resurser for genomforandet och ar latt att replikera, forutsatt att eleverna far tillrackligt med
stod for att forsta de amnen som behandlas.

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?
Aktiviteten ar hallbar om den integreras korrekt i utbildningsvagarna, sarskilt i dem som ar

relevanta for aktivitetens mal, sdsom den tidigare nimnda medborgerliga utbildningen.
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Aktivitet: Far jag komma in?

Namn pa den specifika erfarenhetsbaserade
inlarningsaktivitet/praktik som genomfors i modulen:
Kan jag komma in?

Modulens namn:
Eget kapital

A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praktiken) (vad den bestar av och dess

huvudsakliga mal)
Denna aktivitet ar ett rollspel dar det finns tva grupper av manniskor: vissa ar
invandrare/flyktingar som forsoker ta sig in i ett visst land, medan andra ar granspoliser som
star vid gransen och kontrollerar vem som kommer in i landet.
De huvudsakliga malen for denna verksamhet ar foljande
+ Attutveckla kunskap och forstaelse for invandrare och/eller flyktingar och deras
rattigheter;
+ Ovaférmégan att ligga fram argument och géra bedémningar;
+ Att framja solidaritet med manniskor som tvingas lamna sina lander;
« Attutveckla fardigheter i debriefing for att framja kritisk medvetenhet och reflexivitet.
Denna verksamhet genomfordes i Portugal med tre grupper med féljande sammansattning
« Grupp 1: vuxna invandrare fran Sydamerika, Asien och Europa (icke-EU-land)
+  Grupp 2: en klass med mestadels portugisiska tondringar (ca 15 ar gamla), med 1
invandrare fran Afrika;
+  Grupp 3: en grupp tondringar (ca 13-14 ar gamla) som huvudsakligen bestar av
portugisiska och 8 invandrare fran Sydamerika.

A.2) Vilka forvintade resultat uppnaddes genom aktiviteten?

Utbildaren for Grupp 1, den enda grupp som helt bestod av vuxna invandrare, namnde att det
viktigaste malet som uppnatts var att framja kritisk medvetenhet och reflexivitet, eftersom
denna grupp, som var vuxna invandrare, redan hade férstahandskunskap om sina rattigheter
och invandringsprocessen.

Grupp 2 och 3:s utbildare nimnde att denna aktivitet fraimjade kunskap och forstaelse for
migranters villkor och deras rattigheter genom att 6ka medvetenheten om de svarigheter som
de star infor. Den fraimjade ocksa solidaritet med manniskor som tvingas lamna sina hem och
utbyte av idéer nar det galler acceptans (eller inte) av migranter/flyktingar.

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?

Grupp 2:s larare naimnde att omognaden hos hennes elever inte gjorde
rollspelet/dramatiseringen helt trovardig; i debriefingdelen noterades denna omognad i den
svaga argumentationen och daliga kritiska medvetenheten som de unga eleverna avsléjade.
Hon ndmnde att de flesta studenter kunde satta sig in i andras situation, men bara mycket ytligt.
Hon noterade vissa problem med de studenter som var inspektorer: de valde att arbeta
ensamma och vissa valde att ta emot mutor. [ grupperna med yngre studenter (grupp 2 och 3)
uppndddes inte det sista malet (att utveckla debriefingfardigheter for att framja kritisk
medvetenhet och reflexivitet) pa grund av gruppernas bristande mognad.

A.4) Har ovantade resultat uppnatts? Om ja, vilka?

[ grupp 1 upptdckte gruppen skillnaderna i processen for godkdnnande vid granskontrollerna
(till exempel kunde invandrare fran Filippinerna bara fa ett resevisum om de inte fanns med i
brottsregistret, medan de fran Venezuela separat maste visa upp bevis pa att de inte fanns med
i brottsregistret vid ankomsten): detta ledde till en intressant debatt under debriefingen.
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Majoriteten av deltagarna i grupp 1, som alla var invandrare, féredrog rollen som
inspektor/granskontrolltjdnsteman. De utnyttjade faktiskt tillfallet for att gora narr av dem,
genom att imitera (ganska overtygande) den mycket byrdkratiska delen av processen (t.ex.
"gjorde" de en biljettautomat och viagrade betjdna de personer som inte hade en biljett och fick
dem att ga tillbaka och hdamta en biljett; de anvinde manga pappersark for alla formuldr som
behovs for att komma in i landet, etc.).) Vissa valde att vara extremt ohjalpsamma och sura i
ansiktet, medan andra gjorde narr av den "heliga" portugisiska kaffepausen ("Du maste vanta,
jag kan inte hjdlpa dig nu, jag har fortfarande inte druckit mitt kaffe!"). Detta var ett intressant
satt att bryta isen och skapa band mellan de olika nationaliteterna i gruppen: alla hade gatt
igenom samma erfarenhet, oavsett vilket land de kom ifran.

Nar det géller grupp 3 namnde utbildaren att denna aktivitet lyckades bryta nagra myter som
eleverna hade om vart lands invandringspolitik (de trodde att Portugal tilldter alla och envar att
komma in i vart land, utan ndgon verklig urvalsprocess).

Grupp 3:s larare namnde ett intressant och helt slumpmassigt faktum: denna aktivitet gjordes
dagen innan en fruktansvard hdandelse med en flykting (en syrisk ankling - vars fru hade dott i
ett flyktinglager i Grekland - som hade fatt asyl i Portugal, gick till det center som hjalpte honom
dar han fortsatte att fysiskt attackera sin larare och dodade tva av centrets anstillda) var
dagens huvudnyhet i Portugal. Dagen efter beradttade den grupp som hade genomfért denna
aktivitet for honom att de skulle ha valt en mycket mindre accepterande attityd om de hade
varit tvungna att genomfdra denna aktivitet en dag efter handelsen (dvs. de medgav att detta
mord skulle ha gjort dem mycket mindre toleranta eller accepterande inspektérer, och skulle ha
nekat tilltrade till landet). Denna olyckliga hdandelse forandrade faktiskt den solidaritet - som de
hade visat att de hade dagen innan - gentemot invandrare och flyktingar. [ efterhand hade det
varit intressant om denna pedagog hade fatt gora denna aktivitet med tva olika grupper (en
grupp innan denna incident intraffade och en annan efter denna incident, for att se skillnaderna
i attityder och asikter), men man kan inte forestalla sig att (fruktansvarda) situationer som
denna kommer att intraffa.

B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER

B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda aktivitet/praxis
som fungerade bast? (Beskriv styrkorna i den foreslagna verksamheten och

vad som gjorde det mojligt att uppna malen etc.)

Den framsta styrkan med aktiviteten, i alla grupper, som ndmndes av alla larare, var
deltagandet av dess medlemmar och mdjligheten att framja empati och satta sig in i andras
situation. De elever som inte var migranter fick en battre forstaelse for migranter och/eller
flyktingar och deras rattigheter, och kdnde i slutdndan solidaritet med dem som tvingas lamna
sina hem.

B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomfdérda
aktiviteten/praxisen som fungerade simre? (Beskriv vad som gjorde

aktiviteten svar att genomfora, hinder som uppstod etc.)

Grupp 3:s utbildare trodde att denna aktivitet skulle fungera battre om gruppen var mindre. Till
exempel, om han ndgonsin skulle behova gora denna aktivitet igen, skulle han férbereda
aktiviteten med hela gruppen (kort introduktion till &mnet, forklaring av aktiviteten, utdelning
av rollerna, etc.). Det faktiska rollspelet skulle dock endast utforas av ett fatal av eleverna (aven
om alla deltog i den inledande fasen): de som inte deltar i rollspelet tittar pa rollspelet.
Slutligen, i dterrapporteringen av aktiviteten, kommer alla att delta och kommentera vad de
gjorde (om de var "skddespelare") eller vad de observerade (om de inte deltog i rollspelet). Han
skulle ocksa forlanga forberedelsetiden genom att ha en annan lektion, fore den faktiska
aktivitetslektionen, diar denna process att komma in i ett land skulle forklaras for gruppen (vi
far inte glomma att han gjorde denna aktivitet med elever som har mycket liten eller ingen
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erfarenhet av denna process). Grupp 2:s larare ndmnde ocksa detta (bristen pa information de
hade om processen), tillsammans med bristen pd mognad hos hennes elever, gjorde att denna
aktivitet verkade ytlig (hon borjade dock med att ge eleverna en kort introduktion till temat
flyktingar).

B.3) Vilka ir forutsattningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora

praktiken/aktiviteten?
Att tillhandahalla ett utrymme, en lokal eller ett klassrum dar aktiviteten kan hallas, och
pedagogen behover ha viss kunskap om invandringsprocessen for att kunna vagleda gruppen.

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten /praxisen forbattras?

De larare som genomforde aktiviteten tror att den skulle kunna anviandas med yngre elever,
sarskilt de som inte vet ndgot om invandring, flyktingar etc. Vad denna aktivitet har lart lararna
ar att det inte racker att arbeta med vuxna invandrare om dessa dmnen: nu, mer dn nagonsin,
maste vi borja framja social rattvisa for alla invandrare, sarskilt fran grundskoleniva.

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?

De pedagoger som genomforde aktiviteten anser att denna aktivitet, som den ar, redan ar
ganska komplex. Ett sitt att skala upp denna aktivitet skulle vara att ha specifika riktlinjer for
rollerna, till exempel: "Du dr en grinig inspektér och kommer inte att géra processen enkel for

migranterna"; "Du férséker komma in i landet men ditt pass dr falskt" eller "Du dr en
frdmlingsfientlig medborgare och du dr med i en anti-flyktingkampanj vid grinspassagen".

VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN/PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stodmottagarna (lagutbildade

vuxna invandrare)

Som redan ndmnts ar denna aktivitet redan ganska komplex, och eventuella sprakbarridrer kan
vara ett hinder for att den ska fungera smidigt. Eftersom rollspelet ar en situation som alla har
upplevt i sina liv finns det ocksa en risk att rollspelet utloser en stark psykologisk och
kdnslomassig reaktion, vilket inte pa ndgot satt ar malet med 6vningen. Vi maste vara forsiktiga
eftersom vi riskerar att 6ppna "Pandoras ask” och utlésa vissa trauman som behover klinisk
intervention. Enligt de utbildare som genomférde aktiviteten skulle det dessutom vara battre
om denna aktivitet genomfordes av just de personer som inte alls tdnker pa invandrare, eller
personer som har extrema hégertendenser, snarare an med vuxna invandrare som ar
okvalificerade for att uppna sina mal.

C.4) Kon (hos de slutliga stodmottagarna)

Denna aktivitet, som den dr, behdver inte anpassas pa grund av de slutliga stodmottagarnas
kon.

C.5) Organisatoriska variabler (tid; utrymmen; logistiskt
stod/organisationsverktyg; ledningens/chefens/ansvarigas medverkan,

etc.)

Alla pedagoger namnde att en timme for att gora denna aktivitet var otillrackligt och alla
pedagoger tog minst 2 timmar for att géra denna aktivitet. Denna aktivitet ar uppdelad i minst 4
delar: forklaring av aktiviteten och rollférdelningen; forberedelse av rollspelet;
rollspelet/dramatiseringen och slutligen debriefing och utvdrdering av aktiviteten...for att
lyckas ar en timme inte tillrackligt och tack och lov insdg alla pedagogerna detta i forvag och
valde en tvatimmarslektion for att géra denna aktivitet. Om de inte hade haft den férutseendet
hade aktiviteten kunnat gad mycket daligt.
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Nar det galler utrymme fungerar denna aktivitet i alla klassrum eller inomhusmiljoer, eftersom
en del av aktiviteten ar att omorganisera moblerna (bord och stolar) for att skapa en
gransovergangsmiljo. Lararna i den andra och tredje gruppen hade samma idé: att placera SEF
(portugisiska immigrationsmyndigheten) logotyp pa vaggen i klassrummet, vilket bidrog till
framgadngen for rollspelet genom att infoéra en allvarlig ton till aktiviteten.

C.6) Andra dimensioner/aspekter som du anser vara viktiga

D. OVERFORBARHET

D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken dr éverforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscenter)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?

Denna aktivitet kan 6verforas till andra vuxenutbildningscentra eller platser dar det finns
friktion mellan tva grupper av manniskor, till exempel i ett samhalle dar det finns en stor grupp
nyanldnda invandrare som fors6ker anpassa sig till samhallet, och en annan grupp, till exempel
lokala lagutbildade manniskor som ser pa invandrarna med misstanksamhet. Det skulle vara
intressant att byta roller genom att ge invandrarna rollerna som immigrationsmyndigheter och
lokalbefolkningen rollerna som invandrare/flyktingar. Men om detta gors i en redan fientlig
eller spand grupp kan det orsaka mer problem och friktion mellan de tva grupperna.

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika sammanhang/miljéer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?

Aktiviteten fungerar bra i alla situationer dar vi maste hantera konflikter mellan tva grupper
(dar minst en av dessa grupper bestar av invandrare). Om det uppstar friktion eller konflikt ar
det kanske bast att dgna lite tid at att forbereda rollspelet (till exempel kanske vi kan intervjua
en immigrationshandldggare som kan forklara for oss hur processen att komma in i ett land
fungerar, eller/och vi kan intervjua en flykting som kan beratta hur han/hon kom in i landet):
detta kommer att underlétta processen att spela rollen av ndgon annan och kan géra mer for att
framja empati dn att bara ge manniskor olika roller att spela.

En annan dndring som kan goras ar att inte ge de personer som spelar migranterna eller
inspektorerna mojlighet att vélja vilken typ av person de ska vara genom att dela ut specifika
karaktdrsdrag (t.ex: "Du dr en immigrationsofficer som i hemlighet dr fradmlingsfientlig och
rasistisk, sd du tenderar att inte bli berérd av de sorgliga historier du hér frdn utldnningar varje
dag" eller "Du var sjukskéterska i ditt land, men du flyr frdan en vdldsam partner. Du har inga
pengar eller dokument eftersom du hade brdttom och inte hade tid att planera din avresa"). Pa sa
satt kan du forsoka "styra" rollspelet till att fokusera pa olika teman (t.ex. diskriminering pa
grund av kon, dlder etc., vikten av att gora sitt jobb utan att paverkas av sina personliga idéer
etc.).

D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka dr villkoren for

overforbarhet?

Enligt de larare som genomforde aktiviteten bér den omsattas i praktiken i klasser med yngre
elever, men inte bara med invandrarelever. Helst bor den genomforas i en klass med elever av
blandat ursprung, fran olika lander, precis som vara andra och tredje grupper: sarskilt om
lararna redan har markt problem med invandrarelevernas integration och en allman fientlig
stamning i klassen. Men i dessa klasser/grupper kanske det inte racker att bara gora denna
aktivitet utan att ha gjort nagra forberedelser (forklaring av hur invandringsprocessen
fungerar, invandrares och flyktingars rattigheter, etc.) i forvag. I dessa fall skulle det vara
intressant att d4gna en lektion at detta dmne i forvag, sa att de yngre, mindre mogna deltagarna
har viss bakgrundskunskap nar de deltar i denna aktivitet.
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E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ar villkoren for att metoden ska kunna replikeras?

Ovningen ar latt att replikera om utbildaren har viss kunskap om invandringsprocesser, lagar
och regler kring acceptans av invandrare etc. Om detta gérs med enbart invandrare (som var
grupp 1), kommer de formodligen att ha mer kunskap om dmnet eftersom de har upplevt dessa
eller liknande situationer.

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?

Nar det galler laroplaner for vuxna skulle denna aktivitet kunna inga i till exempel en
yrkesutbildningsmodul, kring temat empati eller rorlighet, men det ar ganska svart att hitta ett
specifikt amne inom vilket denna aktivitet kan infogas.
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Larandeomrade: Ansvarstagande

Utbildningsenhet: Advokatverksamhet

Aktivitet: Workshop om paverkansarbete

Namn pa den specifika erfarenhetsbaserade
inlarningsaktivitet/praktik som genomfors i modulen:
Workshop om paverkansarbete

Modulens
namn: Ansvar

A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praktiken) (vad den bestar av och dess
huvudsakliga mal)

Aktiviteten syftar till att sprida en kultur av paverkansarbete inom de organisationer dar
utbildare/radgivare arbetar. Malet ar att starka kunskapen om denna praxis for att skapa en
positiv attityd till den och stiarka de berérda organisationernas paverkansatgarder.
Workshopledarna ar pedagoger som tidigare har utbildats genom de sjalvstudier och vagledda
inlarningsvagar som genomforts i projektet, medan deltagarna var andra kollegor och
medlemmar i Sojusts projektpartners.
Darfor bidrar workshopen, tillsammans med andra aktiviteter som vi planerat, till att uppna
specifika inldarningsresultat hos facilitatorerna som, efter den teoretiska utbildningen
(sjalvlarande och vaglett larande), testade sig sjilva i erfarenhetsbaserat larande genom att
leda workshopen. De tre forvantade inlarningsresultaten for facilitatorerna ar

- Han/hon kan forklara teorier och foresprakande principer;

- Hon/han kan valja och definiera den fraga som ska behandlas i kampanjen;

- Han/hon kan planera och leda aktiviteter for att organisera en paverkanskampanj.

Workshopen ar uppbyggd pa féljande satt:

1) Forklaring av malet (5 minuter);

2) Forklaring av aktiviteten (5 minuter);

3) Teoretisk forklaring (60 minuter);

4) Praktisk aktivitet for att planera en paverkanskampanj (90 minuter);
5) Debriefing och aterkoppling (20 minuter)

Flera verktyg tillhandaholls for genomférandet av workshopen:

- for att organisera workshopen (planering: definiera mal, publik, aktiviteter, etc.).

- for genomforandet av de workshopaktiviteter som ska genomforas med deltagarna for att
utforska det problem som ska uppnas och malen for paverkansatgarden (Problem till
mojlighetsmaskin; problemtrad; paverkansmatare; malsattningstrad; mitt syfte; vara

forvantningar; World cafe; "Speak out loud!", etc...).

Aktiviteten "Workshop om pdverkansarbete" genomfordes av organisationerna i Sojust-
projektet i [talien, Litauen, Portugal, Sverige och Turkiet, och riktades till utbildare (som inte
deltog i pilottestet) och styrelseledamoter i vuxenutbildningscentrumens projektpartners.

[ Litauen organiserades en andra workshop fér samordnare av icke-formell vuxenutbildning i
lokala kommuner online som Zoom webinar

A.2) Vilka forvintade resultat uppnaddes genom aktiviteten?

Aktiviteten gav resultat bade i form av en inledande forstdelse for inneborden av
paverkansarbete, de principer och praktiska atgarder som det bestar av, och i form av en
prelimindr definition och planering av en paverkanskampan,;.
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Som kommer att diskuteras nedan (C1) ar det dock nédvandigt att ingripa i tidpunkten for
verksamheten for att de forviantade resultaten skall uppnas fullt ut.

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?

A.4) Har ovidntade resultat uppnatts? Om ja, vilka?

Inledningsvis befarade handledarna att deltagarna inte var bekanta med begreppet
paverkansarbete och dnnu mindre med de praktiska paverkansdtgiarder som skulle definieras
och utarbetas under workshopen. I alla pilottester rapporterades dock en allman
tillfredsstallelse eftersom de deltagande grupperna visade sig vara mycket mottagliga och att
planeringsaktiviteten for paverkanskampanjen ocksad ansags anvandbar och relevant av
deltagarna for att agera for att fors6ka ge svar pa de problem som deras elever/anvandare
(vuxna invandrare) star infor.

Ett ovantat resultat av den forsta workshopen for LSSA (LT) var styrelsens beslut att anordna
en liknande workshop (2 Zoom webinar) fér samordnare av icke-formella vuxenutbildare i
lokala kommuner. Tidpunkten var mycket gynnsam eftersom lokalval i Litauen skulle ha agt
rum inom ndgra dagar.

Styrelsen beslutade att amnet for paverkansarbetet skulle vara problem med vuxenutbildning
och att paverkanskampanjen skulle riktas till kandidater till kommunala borgmastarposter.
Styrelsen beslutade ocksa att det inte bara skulle vara en workshop, utan att resultatet av
workshopen skulle vara en faktisk paverkanskampanj som syftar till att 6ka borgmastarnas
uppmadrksamhet pa problem med vuxenutbildning.

B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER

B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda aktivitet/praxis
som fungerade bast? (Beskriv styrkorna i den foreslagna verksamheten och

vad som gjorde det mojligt att uppna malen etc.)
Ur ett allmént perspektiv dr aktivitetens styrka att den har ett holistiskt tillvigagangssatt, som

stracker sig fran teori till praktik, sa att den framjar deltagarnas omedelbara forvarv av
fardigheter (dven om det ar pa en rudimentar niva) och, framfor allt, "intresset for att ta upp
och férdjupa damnet".

Enligt alla inblandade larare:

-aktiviteten var val genomford och val mottagen av grupperna. Aktiviteten var latt att
genomfora och den framsta styrkan i aktiviteten, som namndes av alla utbildare-facilitatorer,
sarskilt de portugisiska, var mojligheten att framja empati och satta sig in i andras situation;
-tillgangen till omfattande och djupgaende teoretiskt material, som utvecklats i laroplanen for
pilotutbildning (I02) som utvecklats av Sojust-projektet, gjorde det mojligt att gora en effektiv
presentation av dmnet;

Enligt den litauiska partnern bidrog tillgangen till videor, som rapporterades i 102, ocksa
mycket till en battre forstaelse av begreppen och till att gora presentationen mer attraktiv
(Making Advocacy Effective" del 1 https://www.youtube.com/watch?v=5FmLP-]VzcM och del 2
https://www.youtube.com/watch?v=6DKBhPFQbTI; och How to Understand Power - Eric Liu
https://www.youtube.com/watch?v=c_Eutci7ack);

- Tydliga instruktioner fér genomférandet av workshopen underlattade planeringen av
workshopen;
-De verktyg som foreslogs for den fjarde fasen av workshopen "Practical Activities for Planning

an Advocacy Campaign" visade sig vara anvandbara for att generera idéer i brainstormingfasen
och tillhandahalla en metodologiskt grundad process i planeringsfasen.
"World café"-metoden anvandes for att identifiera teman for paverkanskampanjer i Litauen och

Turkiet, vilket enligt utbildarna-facilitatorerna fungerade mycket bra. De organiserade tva till
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fem cafébord och tre/sex diskussionsrundor. Antecknare tilldelades varje bord. Antecknarna
stannade kvar vid bordet efter den férsta rundan och resten av deltagarna flyttade till ett annat
bord. Enligt de turkiska partnerna blev antecknarnas 6verforing av resultaten fran den
foregdende gruppens diskussion till ndsta grupp en vagledning for ndsta grupp att battre
fokusera pa den fraga som skulle tas upp genom paverkanskampanjen. I Italien anvandes
verktyget "Speak out loud!" for att definiera paverkanskampanjen och brainstorma media och
budskap for att effektivt engagera malgruppen. Det fria uttrycket av tankar och lika intresse for
varje tanke okade verktygets framgang. Samtidigt ledde aktiviteten till att mycket olika
synpunkter kom fram.

B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomférda
aktiviteten/praxisen som fungerade simre? (Beskriv vad som gjorde

aktiviteten svar att genomfora, hinder som uppstod etc.)

[ grund och botten var aktiviteten val genomford. Utbildare-facilitatorer rapporterade dock tre
svagheter:

-Det behovs mer specifika riktlinjer for genomférandet, dvs. en fullstdndig och omfattande
forklaring av verksamheten/dynamiken for att géra den sa begriplig och objektiv som mojligt.
- brist pa exempel pa effektiva budskap i paverkanskampanjer. Det finns manga tips for att
skriva budskap, men fa bra exempel;

- svarigheten att ga fran utformning av paverkanskampanjer till faktiskt genomforande.
Rapporteringen fran den litauiska partnern ar forklarande "det var 33 deltagare i den forsta
webinar-sessionen och 22 deltagare fortsatte for den andra sessionen. Under den foérsta
sessionen fann vi att deltagarna var intresserade av amnet, men nagra av dem var ovilliga att
faktiskt genomfora kampanjen. Nar de insag att tanken inte bara var att ha en workshop, utan
att faktiskt genomfora en kampanj, dok ndgra av dem inte upp vid den andra sessionen."

B.3) Vilka ir forutsattningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora
praktiken/aktiviteten?

For genomforandet av aktiviteten ar det viktigt med en sal som valjs utifran antalet deltagare,
ett lampligt sittarrangemang, nédvandigt brevpapper och logistiska stod som kaffe och snacks.
Aktiviteten passar alla vuxenutbildningsorganisationer som ar 6ppna for nya erfarenheter.
Viktigare ar att organisationen forstar vikten av foresprakandet.

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten/praxisen forbattras?

Den totala tiden for aktiviteten som ursprungligen planerades var 3 timmar (eller tva 1,5
timmars moten); under pilottestfasen blev det uppenbart for alla SoJUST-projektpartner att ett
korrekt genomforande av aktiviteten kraver mycket mer tid for bade organisation och
genomforande (totalt minst 5-6 timmar).

[ genomforandefasen tar sarskilt steget "4. Praktisk aktivitet for att planera en
pdverkanskampanj" dubbelt sd 1ang tid (3 timmar) som de ursprungligen planerade 90
minuterna. Faktum ar att planeringen av padverkanskampanjen, dven om den forblir pa en
prelimindr niva under workshopen med det enda syftet att 6ka deltagarnas medvetenhet om
paverkansarbete, bestar av manga aktiviteter (1-Utforska problemet; 2-Identifiera
intressenterna; 3-Definiera malen; 4-Identifiera malgruppens profil; 5-Framstalla
paverkanskampanjens budskap; 6-Planera aktiviteterna for pdverkanskampanjen).

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?
For att skala upp denna aktivitet kan den for det forsta goras med fler personer med olika
nationaliteter, for att fa olika perspektiv och nationaliteter.
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Ett annat satt att skala upp aktiviteten ar att dela in deltagarna i grupper dar var och en
identifierar ett problem som ska analyseras och sedan byter utbildaren-facilitatorn problemen
mellan grupperna, vilket innebar att grupp 1 till exempel identifierar malen och moéjliga
atgarder for det problem som grupp 3 identifierar.

Slutligen, om arrangérerna av workshopen inte bara ar intresserade av sjdlva workshopen, utan
ocksa av praktisk tillimpning av foéresprakande i verkliga situationer, bor férutsattningen for
deltagarna vara att de ar villiga att faktiskt genomféra kampanjen

VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN/PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stodmottagarna (lagutbildade

vuxna invandrare)

Paverkanskampanjer anvands i den slutliga stodmottagarens namn, inte av den slutliga
stodmottagaren (med undantag for sjalvforsvar), darfor finns det inga problem med kulturella
variabler. Naturligtvis bor de som kommer att genomféra paverkanskampanjer vara medvetna
om kulturella skillnader. Det kan framst paverka processen att identifiera problem och fragor
for paverkansarbete. [ vissa fall kan det hdnda att slutmottagaren ar ovillig att diskutera vissa
problem 6ppet. Det ar viktigt att studera andra inlarningsenheter i programmet, sarskilt 1.2.
Aktivt lyssnande, 2.2. Hantering av fordomar och stereotyper och 3.2. Interkulturell forstdelse
och relationer.

Nar det galler det tidigare forslaget om uppskalning, dvs. att anordna workshops med
manniskor av olika nationaliteter (se rutan ovan), ar det viktigt att vara medveten om att vissa
kulturella fordomar kan forekomma i blandade grupper. [ Portugal, till exempel, identifierade
de grupper som hade fler invandrare dn portugiser mycket specifika problem, som svarigheter
med portugisiska sprakkunskaper och dokumentation. Bdda grupperna identifierade dock
bostad och jobbsokande som svarigheter, men de formulerade det pa olika sitt, eftersom
medborgarna ocksa moter liknande problem och inte tillskriver det till bristen pa sprak utan
istdllet till lagre lI6ner och dverskottet av invandring.

C.4) Kon (hos de slutliga stédmottagarna)

Oftast tar mannen mer plats i blandade grupper, men det ar viktigt att betona att alla bor
inkluderas och ha mojlighet att prata. Det kan ocksa betonas att paverkanskampanjer kan
berora och ha ett sarskilt fokus pa invandrarkvinnors behov. Organisatorer av workshops bor
vara medvetna om att vissa fragor kan vara konskansliga. Det kan handa att den slutliga
stodmottagaren ar ovillig att diskutera vissa problem 6ppet och vissa allvarliga problem kan
doljas pa grund av skam, fordomar och kulturell bakgrund.

C.5) Organisatoriska variabler (tid; utrymmen; logistiskt
stod/organisationsverktyg; ledningens/chefens/ansvarigas medverkan,

etc.)
- Tillrackligt med tid for att genomfora aktiviteten (5-6 timmar);

- Stod fran rektorer/direktorer bade nar det galler att gora utrymme och tid tillgangligt och att
skapa en kultur av engagemang inom organisationen genom konkreta aktiviteter for att 6ka
medvetenheten om dmnet riktade till anstidllda/yrkesverksamma;

C.6) Andra dimensioner/aspekter som du anser vara viktiga
Urval av deltagare till workshopen. Viktigt att undvika intressekonflikter eller administrativ

underordning av kampanjarbetare med mal for paverkanskampanjen. Deltagarna i workshopen
kan vara ovilliga att genomfora paverkansaktiviteter eftersom de ar radda for eventuella

reaktioner fran sina 6verordnade som kampanjen riktar sig till.




:***.* Co-funded by
L the European Union

Det ar viktigt att formedla syftet och malen med aktiviteten pa ratt satt. Att diskutera resultaten
kommer att gora aktiviteten mer effektiv.

D. OVERFORBARHET

D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscenter)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?

Med tanke pa att det ar en aktivitet som framjar reflektion och diskussion om aktuella och
relevanta fragor, ar det enkelt och tillgangligt att omsatta det i praktiken och att uppna aktivt
deltagande av olika grupper. Det maste dock kontextualiseras, eftersom det inte kan tillampas i
vilken laroplan som helst. Nar det galler vuxenutbildning kan dmnen som medborgarskap
innehalla en aktivitet som liknar denna metod.

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken dr éverforbara till
olika sammanhang/miljéer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?

Aktiviteten kan anvandas for olika syften i olika sammanhang, till exempel kan den anvandas
for medborgarutbildning av elever i ggymnasieskolor och av universitetsstudenter. Den kan
anvandas for att forbereda paverkanskampanjer om olika fragor i skolan, universitetet eller
lokalsamhallet.

D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken dr éverforbara till
olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka ar villkoren for

overforbarhet?

For att denna aktivitet ska kunna 6verforas till andra sammanhang kan vissa anpassningar
goras. For gymnasieelever kan du lagga till utmaningen att de ska skapa sitt eget problem-
/maltrad och anpassa det, och pa sa sitt kan de ldagga till sitt eget varumarke till handen och
gora den mer personlig. Dessutom behdvs ett fortydligande av begreppen "orsaker” och
"effekter".

For universitetsstudenter kan denna aktivitet vara mer komplex, till exempel kan du tilldela
varje student (eller en grupp) olika problem och de skulle behdva forska om deras orsaker och
effekter. Detta kan vara en bra dvning for studenter som laser interkulturella studier eller
sprak (eller liknande).

Dessutom skulle workshopen kunna anordnas for rektorer pa skolor innan den anvands med
elever. Den skulle kunna anordnas for ledare for icke-statliga organisationer innan man
planerar workshopen for personalen och den faktiska paverkanskampanjen for organisationens
styrelse. [ dessa fall kommer workshopen att vara mer teoretisk och informera om aktiviteten.
Om man daremot anordnar en workshop for gymnasieelever bor programmet vara mindre
teoretiskt och mer praktiskt och organiseras i kortare workshops for ett dmne, t.ex. en forsta
workshop for att diskutera vikten av paverkansarbete, en andra workshop for att identifiera
samhallsproblem och malgrupp, en tredje workshop for att utforma budskapet och en fjarde for
att planera.

E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ar villkoren for att metoden ska kunna replikeras?
Denna aktivitet kan upprepas utan nagra sarskilda villkor utéver de som redan namnts

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?
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Aktiviteten ar hallbar eftersom den kan utnyttja yrkesverksamma som utbildats for att utfora
den. Ytterligare havstanger ar:

- Hitta finansieringskanaler for att ticka eventuella kostnader for att genomféra
paverkanskampanjen;

- inforliva paverkansarbete i utbildningen av nya larare;

-ha konkret st6d fran ledningen (utmarkelser, erkdnnande till larare/yrkesverksamma som ar
engagerade i denna fraga)
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Aktivitet: Offentligt evenemang med lokalsamhaillet

Namn pa den specifika erfarenhetsbaserade
inlarningsaktivitet/praktik som genomfors i modulen:
Offentlig handelse med samhallet

Modulens
namn: Ansvar

A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praktiken) (vad den bestar av och dess
huvudsakliga mal)

Eftersom paverkansarbete forutsatter atgarder for skydd och sponsring av personer som lider
av effekterna av fortryckande atgarder och privilegier, forutsatter det ocksa en atgard for
medvetenhet gentemot det samhalle dar de mest 6mtaliga personerna lever. Denna aktivitet
syftar till att involvera samhallet for att gora dem medvetna om organisationernas aktiviteter,
att involvera dem i pdverkanskampanjer, att géra samhallet medvetet om vuxna invandrares
problem och att hitta stod for framtida aktiviteter som Community Labs. Malgruppen ar bade
medborgare och féreningar/andra organisationer.

Instruktioner:
Aktiviteten kan utforas bade online och pa plats.

- Presentation av evenemanget

- Presentation av paverkansaktiviteten och forklaring av syftet

- Diskussion och aterkoppling
For att genomfora aktiviteten tillhandaholl utbildningsprogrammet teoretiska begrepp om
opinionsbildning, men ocksa praktiska begrepp for genomférandet av aktiviteter,
planeringsaktiviteter och workshops. For att géra den enskilda foresprakarens eller
organisationens dtgarder mer effektiva ar det viktigt att dela resultaten av de atgarder som
vidtagits med samhallet och aktivt involvera dem i utvidgningen av sjdlva dtgarden.

A.2) Vilka forvintade resultat uppnaddes genom aktiviteten?

Aktiviteten resulterade i presentation, feedback och deltagande av intressenter i
paverkanskampanjen.

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?

A.4) Har ovintade resultat uppnatts? Om ja, vilka?

Oviantade resultat var intressanta diskussioner som i tidigare sessioner och utbyte av
erfarenheter mellan deltagarna.

B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER

B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda aktivitet/praxis
som fungerade bist? (Beskriv styrkorna i den foreslagna verksamheten och
vad som gjorde det mojligt att uppna malen etc.)

+ Aktivitetens styrka ar att den har en tydlig struktur och ett tydligt mal. Den bygger pa
tidigare aktiviteter (bade teoretiskt larande och praktiska aktiviteter). I detta skede ar
det naturligt att nd ut till organisationer och intressenter.

Vagen till ett offentligt evenemang forutsatter en planering av paverkansatgarder och bildandet

av lampliga vagar inom organisationen. For att skapa ett evenemang med samhallet ar det
nodvandigt att samarbeta med lokala aktorer och att engagera sig i en omfattande
spridningsaktivitet for att samla medborgarnas uppmarksamhet.
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B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda
aktiviteten/praxisen som fungerade simre? (Beskriv vad som gjorde
aktiviteten svar att genomfora, hinder som uppstod etc.)

B.3) Vilka ir forutsattningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora

praktiken/aktiviteten?
Forutsattningarna ar att utbildarna ar villiga att ta steget att genomfora aktiviteten och att nd ut

till organisationer och relevanta intressenter.

Forutom viljan att genomfora aktiviteten maste utbildare, och i allmédnhet de inblandade
aktorerna, fa korrekt och tillracklig utbildning for att fortsatta med genomforandet av en
paverkanskampanj. Som forklaras i programmet kraver en foresprakare specifika fardigheter
och efterlevnad av en etisk kod, saval som beteende. En foresprakare medvetandegor samhallet
och organiserar atgarder for att stodja ett samhalle eller en individ som utsatts for fortryck,
men ersatter aldrig fortrycket. Advokaten ar inte bara en volontar utan ocksa en framjare av
individers medvetenhet om deras ratt att vara medborgare.

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten /praxisen forbattras?
Utbildare kan hitta &nnu mer effektiva sitt att na ut till organisationer och

intressenter.

Det finns manga satt att genomfora aktiviteten pa och varje evenemang kan ha en specifik
utformning beroende pd det mal som skall uppnas och den malgrupp som berors. Evenemanget
med samhallet forutsatter inte noédvandigtvis en atgard for spridning och passiv medvetenhet
dar allmanheten endast deltar som dskadare. Beroende pa resurserna kan evenemanget
omfatta aktiva atgarder fran deltagarna, som inte bara kommer att komma i kontakt med
begreppet foresprakande utan ocksa aktivt kommer att bli dess foresprakare.

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?
Villkor for uppskalning ér att utbildare provar aktiviteten och utvirderar den

tillsammans. Dessutom kan aktiviteten spridas brett och delas med andra sociala aktorer i
omradet, oavsett om de dr féreningar, mottagningscenter eller andra skolor. Ett projekt som
delas mellan olika organisationer fungerar som ett bollplank i amnet och genom att dela ett mal
kan kampanjen skalas upp till nationell niva och inte langre vara platsspecifik.
Paverkansarbetet kan breddas och det offentliga evenemanget for samhallet kan bli ett
rikstdckande evenemang med deltagande av myndigheter och politiska beslutsfattande organ.

VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN/PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stddmottagarna (lagutbildade

vuxna invandrare)
Anpassningen kan gélla spraknivan. Dessutom mdste evenemanget planeras inte bara for att

gora samhallet medvetet om de dtgarder som vidtagits av organisationen for invandrare, och
driva det i samarbete utan ocksa for att 1ata invandrare bli medvetna om mojligheten att sjilva
vara foresprakare. Evenemanget kan ta itu med specifika problem varje gang, vilket 6kar
uppmadrksamheten pa en fraga som maste l6sas i samhallet med ett snabbt samarbete mellan
alla.
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C.4) Kon (hos de slutliga stédmottagarna)

Verksamheten kan underlattas genom medverkan av ledningens natverk av andra
organisationer och intressenter. Organisationens ledningsorgan som i allmdnhet har relationer
med externa organ ar grundldaggande for att nd en stor publik av deltagare. For att aktiviteten
ska kunna genomféras ar det dessutom uppenbart att det behdvs lampliga utrymmen och tider
som stimmer 6verens med samhéllets behov.

C.5) Organisatoriska variabler (tid; utrymmen; logistiskt
stod/organisationsverktyg; ledningens/chefens/ansvarigas medverkan,

etc.)
Verksamheten kan underlattas genom medverkan av ledningens natverk av andra

organisationer och intressenter. Organisationens ledningsorgan som i allmédnhet har relationer
med externa organ ar grundlaggande for att nd en stor publik av deltagare. For att aktiviteten
ska kunna genomforas ar det dessutom uppenbart att det behdvs lampliga utrymmen och tider
som stimmer 6verens med samhéllets behov.

C.6) Andra dimensioner/aspekter som du anser vara viktiga
Aven om spraknivén skulle vara mycket grundliggande kan det vara méjligt att anpassa en
"enkel version", dven som en bra spraktraning.

D. OVERFORBARHET

D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscenter)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?
Aktiviteten ar mycket val lampad for 6verforing till liknande sammanhang eftersom

paverkanskampanjen ocksa kan berdra andra dmnen dn vuxna invandrare. Som redan betonats
kan utbildningscentra for invandrare, forutom att 6verfora praxis, bygga upp ett natverk av
samarbete kring vissa medvetandeho6jande projekt och agera brett pa territoriet. Villkoret for
overforbarhet ar att ratt utbildning av utbildare tillhandahalls och att samarbetsrelationer och
stdndig kommunikation upprattas, vilket ocksd samordnas av en projektledare.

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika sammanhang/miljéoer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka ar

villkoren for éverforbarhet?
Aktiviteten ar mycket val lampad for 6verforing, aven till andra sammanhang och grupper. Det

finns ett behov for handledaren att hitta lampliga paverkanskampanjer och folja relevanta
organisationer och intressenter. Att 6verfora en aktivitet till andra utbildningssammanhang ar
mycket lampligt pa olika utbildningsnivaer: paverkansaktiviteten gor deltagarna medvetna om
de sociala problem som paverkar territoriet och fungerar som en automatisk avskrackande
faktor for spridningen av diskriminerande idéer, darfor ar det 6nskvart att dven yngre
studenter introduceras till vissa metoder for att stirka deras medborgaranda och tolerans.
Samtidigt kan universiteten, dar studentrorelserna ofta ar kansliga for dessa fragor, vara
platser dar paradigmskiftet for att bygga ett mer rattvist civilt samhalle ar mojligt. Att
organisera paverkansaktiviteter pa universitet ar en enorm potential for paverkan pa framtida
civilsamhallen. Forutsattningen for att dessa aktiviteter ska kunna genomfoéras i andra
utbildningssammanhang ar att innehall och sprak anpassas efter malgruppen: de
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initiativtagande utbildarna kommer att behdva planera i god tid och specifikt for att gora
budskapet tillgangligt.

D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken dr overforbara till
olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka dr villkoren for

overforbarhet?
Aktiviteten kan overforas till olika malgrupper. Aktiviteten kan anpassas om man arbetar med

t.ex. unga studenter och foljer relevanta organisationer och intressenter. Som framholls i

foregdende stycke ar det onskvart att alla delar av samhaéllet engageras: Unga ménniskor ar de
som kommer att forverkliga samhallets framtid och maste darfor stodjas i skapandet av en mer
medveten och uppmarksam identitet som stravar mot inkludering och rattvisa. P4 samma satt
kan paverkanskampanjer vara ett bra verktyg for att fa in unga NEET:s pa arbets- och/eller
utbildningsmarknaden igen: att fa en NEET att brinna for frdgorna i hans/hennes samhaélle gor
honom/henne till en aktiv medborgare och mer engagerad i framtiden. Villkoret for
forverkligande, dven i detta fall, ar nara relaterat till det mal som det hanvisar till: nar det galler
NEETSs ar det nédvandigt att agera med precision och energi. NEETs ar svara att fadnga upp, sa
det ar viktigt att anvanda finkanslighet och uppmarksamhet for att undvika att de sprids igen.

E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ar villkoren for att metoden ska kunna replikeras?
Villkoren ar att lararna har sett de positiva aspekterna av att stracka ut handen for att engagera

samhallet. Och dven att de informerar nya larare om denna praxis. Villkoret om replikerbarhet
ar ocksa relaterat till logistiken, kommunikationen och flexibiliteten i evenemanget. Logistiskt
sett maste aktiviteten genomforas i rum som ar tillrackligt stora for att ta emot gaster och som
ar bekvama. Nar det giller kommunikation ar det ett nddvandigt villkor att man sprider
information om evenemanget med hjalp av alla tillgdngliga verktyg och att man tar hand om
innehallet i sjdlva kommunikationen. Evenemanget maste vara flexibelt eftersom det effektivt
maste uppfylla 6nskemalen och egenskaperna hos den malgrupp som det riktar sig till: i
allmanhet maste evenemanget 6ka medvetenheten, men anvianda ett korrekt och icke-stérande

sprak.

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?
Villkoren ar att utbildarna har sett de positiva aspekterna av att nd ut for att engagera

samhallet. Dessutom ar aktiviteten hallbar eftersom den kan replikeras flera ganger beroende
pa vilka mal som ska efterstravas: den kan replikeras for varje viktigt mal som uppnas i
paverkanskampanjen; ett annat evenemang kan skapas for varje mal du vill nd; Det kan
replikeras pa olika platser for att 6ka natverket av samarbete och inflytande. Aktiviteten kan
vara tidskravande eftersom det inte ar en punktlig atgard utan kraver lang planering och
forberedelse, men detta dtagande kan bli mindre effektfullt om det delas av flera volontarer.
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Aktivitet: Prova pa sjalvforsvar

Namn pa den specifika erfarenhetsbaserade
inlarningsaktivitet/praktik som genomfors i modulen:
Prova-pa-sjilvforsvar

Modulens
namn: Ansvar

A) PROCESS OCH RESULTAT

A.1) Beskrivning av verksamheten (praktiken) (vad den bestar av och dess

huvudsakliga mal)

Aktiviteten ar utformad for att, genom en plan med 6vningar som kan anpassas efter
malgruppen, involvera invandrarelever och vuxna i en paverkansprocess. For att uppna detta
mal maste aktiviteten vara exakt strukturerad och anvanda flera instrument som finns
tillgdngliga i programmet. I allmdnhet, och gemensamt for alla dess prestationer, maste
aktiviteten introduceras med en forklaring av vad som ar féresprakande och vad som ar
sjalvforsvar, da deltagarna kommer att ata sig att analysera problemen och deras orsaker,
identifiera mojliga 16sningar och planera en atgard. Aktiviteten genomfordes enligt olika
metoder bade i Italien och Litauen.

Den italienska partnern arbetade frimst med att analysera problemen med SWOT-verktyget
och utarbetade sedan en 16sning genom regelbundna online-moten; den litauiska partnern
involverade 7 studenter som avser att arbeta med invandrare, som arbetade med
samhallsanalys genom Community Mapping och fallstudieanalys.

A.2) Vilka forviantade resultat uppnaddes genom aktiviteten?

Deltagarna fick kunskap om paverkansarbete och sjalvforsvar.

Aktiviteten hjalpte deltagarna att forsta begreppet sjalvhjalp och fick formagan att forklara
sjalvhjalp for malgruppen.

Praktiskt tillampad sjalvhjalp.

Efter den inledande analysen aktiverades dessutom processer for att skapa innehall. I det
italienska fallet har larare skapat interaktiva kartor for att stodja eleverna i kunskapen om det
territorium dar de bor, for att kdnna till de anvandbara platserna och ocksa uppmana dem att
inkluderas pa en utbildnings- och arbetsniva.

A.3) Vilka planerade resultat uppnaddes inte?

A.4) Har ovdntade resultat uppnatts? Om ja, vilka?
Det var forvanande att studenterna "hoppade"” in i amnet direkt, vilket visade att amnet var
mycket aktuellt och relevant.

Deltog aktivt dnda till slutet av aktiviteten.

B) FRAMGANG OCH KRITISKA FAKTORER

B.1) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda aktivitet/praxis
som fungerade bast? (Beskriv styrkorna i den foreslagna verksamheten och
vad som gjorde det mojligt att uppna malen etc.)
De viktigaste styrkorna faktorer individualiserade ar:
» Amnets koppling till det framtida yrket och relevans for det sociala livet och den aktuella
situationen med migranter i landet.
e Kartlaggning av lokalsamhallet gjorde det mojligt att belysa problemen for utsatta
grupper i lokalsamhallet.
* Involvering av deltagarna, interaktiv kombination av teori och praktik.
e Materialet ar val forberett.
e Braurval avanvdndbara metoder for genomférande av aktiviteter.
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B.2) Vilka var de viktigaste faktorerna i den genomforda
aktiviteten/praxisen som fungerade simre? (Beskriv vad som gjorde
aktiviteten svar att genomfora, hinder som uppstod etc.)

For att gora atgarden mer effektiv ar det formodligen nodvandigt att dela upp aktiviteterna i
olika moten eller langre avsnitt eftersom den ursprungliga tid som avsatts for aktiviteten inte
rackte till. De litauiska partnerna tog 4 timmar i stallet for 2.

B.3) Vilka ir forutsattningarna pa
vuxenutbildningsorganisationens/centrets niva for att effektivt genomfora

praktiken/aktiviteten?

Alla organisationer som arbetar med vuxenutbildning kan tillampa aktiviteten.

For att genomfora aktiviteten pa ett effektivt satt ar det dock nédvandigt att utbildarna kanner
till begreppet foresprakande och den relevanta teorin eftersom eleverna kan ha vissa
svarigheter att forsta sjalva begreppet. Dessutom, for att planera kampanjen kommer
studenten, generellt migranterna, att behova stod for att forstd hur man anvander de
tillgangliga verktygen och hur man nar sitt mal. Invandrarstudenter ar naturligtvis tveksamma
till att paborja sitt paverkansarbete av rimliga skal: de kdnner sig inte bekvdma med spraket, de
kdnner inte till lagen och det sociala systemet i ankomstlandet, de ar radda for andras
reaktioner, de kdnner inte till vilken roll de olika offentliga aktérerna och sociala aktérerna har.
Av dessa skal och manga andra kommer de att vara svara, sa det ar viktigt att ha tillrackliga
kunskaper for att klara dem.

C. FORBATTRINGSOMRADEN

C.1) Hur kan verksamheten /praxisen forbdttras?

Aktiviteten ar ganska rik pa input och verktyg for dess forverkligande, men det kan vara bra att
berika delen om sjalvfértroende. Som tidigare namnts ar det nodvandigt att dela upp
atgarderna i olika sessioner for att gora det mer effektivt och lata eleverna fokusera pa ett steg
per gang. Pa sa satt kan de inte kdnna sig 6vervaldigade av all information de far och kan ga
vidare med storre sakerhet.

C.2) Vilka ar villkoren for uppskalning?

Aktiviteten kan skalas upp eftersom den kan goras i olika sammanhang med en annan
instdllning beroende pa vilket mal som ar involverat. Programmet innehaller olika verktyg for
dess genomforande och de kan enkelt vdljas beroende pa elevernas utbildningsniva och
enkelhet.

VILKA AR DE MOJLIGA ANPASSNINGARNA AV AKTIVITETEN/PRAKTIKEN
NAR DET GALLER:

C.3) Kulturella variabler hos de slutliga stodmottagarna (lagutbildade

vuxna invandrare)

Lararen (konsulten) bor vara medveten om de lokala forhallanden som kommer att paverka
paverkansprocessen.

Dessutom gor flexibiliteten i aktiviteterna att handledaren kan valja vad som ar bast for de
inblandade eleverna. Generellt sett ar aktiviteterna lampliga for alla kulturer, utan sarskilt
behov av anpassning, men de kan behdva forenklas nar det galler sprak och process som
anvinds for att mota alla deltagare.

C.4) Kon (hos de slutliga stodmottagarna)

Larare/konsulter bor vara medvetna om jamstalldhetsfragor, skillnader i kommunikation,
makt- och auktoritetssituationer samt respekt och situationen for kvinnorna i den specifika
gruppen. Paverkansprocesser ar generellt viktiga for kvinnor eftersom de ar naturliga offer for
diskriminering av olika slag, sa det ar mycket viktigt att aktivt involvera dem i sddana typer av
aktiviteter. Dessutom kommer samarbetet med manliga studenter att ge dem en battre
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medvetenhet om all den dolda diskriminering som kvinnor i allmanhet utsatts for, vilket gor att
de kdnner sig mer kinsliga for sina kollegors problem.

C.5) Organisatoriska variabler (tid; utrymmen; logistiskt
stod/organisationsverktyg; ledningens/chefens/ansvarigas medverkan,

etc.)

[ ett formellt utbildningssystem, t.ex. universitet, som det var i vart fall, bor lararen/konsulten
integrera aktiviteten i laroplanen. For att battre organisera aktiviteten, som redan namnts, bor
mer tid avsattas och det kan ocksa goras genom att involvera andra aktérer som kan stédja och
utbilda studenterna. Foreningar, volontarer, psykologer och advokater kan aktivt stodja
eleverna ndr de skapar sin paverkansplan.

C.6) Andra dimensioner/aspekter som du anser vara viktiga

D. OVERFORBARHET

D.1) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
liknande sammanhang (andra vuxenutbildningscentra)? och vilka ar
villkoren for éverforbarhet?

Alla aspekter av aktiviteten kan 6verforas till liknande sammanhang och det ar verkligen viktigt
att sprida sddana typer av aktiviteter i dem. Invandrarstudenter har vanligtvis inte kontakt med
andra offentliga enheter forutom skolan, sa dar bor de kunna hitta ratt stod och support for att
hantera integrationsfragor och fa sina rattigheter erkinda.

D.2) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken ar éverforbara till
olika sammanhang/miljoer (gymnasieskolor, universitet etc.)? och vilka dr
villkoren for éverforbarhet?

Alla aspekter av aktiviteten kan 6verforas till olika sammanhang: dagcenter, invandrar- och
flyktingcenter, ggymnasieskolor, arbetsformedlingar, sociala vardinrattningar etc. Det ar viktigt
att sprida den dven i andra utbildningssammanhang eftersom barn och elever i
faltundervisning har en konkret mojlighet att battre forsta hur deras samhalle fungerar och bli
mer medvetna medborgare.

Kurser for att utbilda utbildare bér anordnas for ett effektivt genomférande.

D.3) Enligt dig, vilka aspekter av aktiviteten/praktiken dr overforbara till
olika malgrupper (unga studenter, neet, etc...)? och vilka dr villkoren for

overforbarhet?
Alla aspekter kan 6verforas, men den teoretiska delen och metoderna bor anpassas till
malgruppen. Larare/konsulter bor vilja de metoder som dr bast lampade for malgruppen.

E. REPLICERBARHET

E.1) Vilka ar villkoren for att metoden ska kunna replikeras?
Inga sarskilda villkor ar nédvandiga. Aktiviteten kan replikeras sa manga ganger som behdovs.

F. HALLBARHET

F.1) Vilka ar villkoren for att verksamheten ska vara hallbar?

Amnet bér ingd i skolans liroplan, dessutom i den hégsta utbildningsgraden eftersom eleverna
dar har ganska hoga fardigheter och kunskaper for att hantera sociala fragor. Det skulle vara
bra att gora aktiviteten permanent och aktivera ett peer-tutoring-program dar eleverna kan
stodja invandrarelever eller vuxna invandrare for att forsta hur man kan 6vervinna vissa
specifika problem.
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